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Resumen

El desarrollo de la ciudadania forma parte del aubwerizonte de aspiraciones
colectivas. Que las practicas de educacion soeiair§an a ella con éxito no es so6lo una
cuestion de voluntad. Las convocatorias socialea phdesarrollo de diferentes programas
son una oportunidad pero al mismo tiempo conllenasgos. La presente comunicacion
alerta de como la presion homogenizadora tiendeoraaiblo especifico de la apuesta
educativa. A partir de la experiencia de desarrddola ciudadania desde el ambito de la
insercion laboral se apuntan algunas reflexiones pueden hacerse extensivas a otros
campos Yy actuaciones de la educacion social. Ferabnse apuesta, a que el vinculo entre
educacion social y desarrollo de la ciudadania aepgr la via del fortalecimiento del
discurso educativo.

Introduccion

Preguntarse si la educacién social en el campa dresércion laboral puede ser una
oportunidad para el desarrollo de la ciudadaniene®alidad preguntarse sobre como hacerla
actual a nuestra época (Gramsci, 1973). La ciudadssuno de los marcos para pensar lo
social y por su parte, la transformacion del trapajno de los acontecimientos mas
significativos y con mas consecuencias socialdasiéltimas décadas.

En este sentido cabe aclarar que no hay que cdnfeindesarrollo de la ciudadania
con las bases juridicas y sociales que la haceiblpo®odemos decir que en relacion al
trabajo, la base para el ejercicio de la ciudaddaiala la posibilidad legal de trabajar,
mientras que el desarrollo de la ciudadania detoerse en como cada individuo puede
construir un proyecto de futuro en el que lo labesé presente. Esto se ve claro en el caso
de personas que no disponen de permiso de trakajoue no se da un reconocimiento legal
esto no significa que no trabajen, sino que no @udkeneficiarse de la proteccion social a
ello asociada. En estos casos, plantearse el disade la ciudadania, comporta otras
dificultades ya que no se dan las condiciones asgvara ello.
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Vincular trabajo y ciudadania en relacion a latafgue puede realizar la educacion
social tiene cierta coherencia histérica, perobiémcierta contradiccién. En sus origenes la
figura del asalariado y la del ciudadano fueroriadenano. En la actualidad en cambio, el
mero hecho de trabajar, ni asegura ni desarrollaildadania aunque sigue siendo un
mecanismo basico de integracion social. Podemas gee se da un proceso en el que el
hecho de trabajar y los derechos de ciudadaniarsedb independizando. Paradojalmente,
esta suponiendo un aumento de presion en la valarate la productividad que afecta
negativamente a aquellos individuos mas fragilesaboente.

Pero si no es sélo el hecho de disponer de un erfplgue asegura el desarrollo de la
ciudadania, ¢Cual es el trabajo que debemosae#iz educadores sociales en el campo de
la insercion laboral?, ¢ Qué debemos saber parmr podregir los efectos segregativos que
produce la falta de empleo? Tras estas preguntéenpms encontrar el marco sobre el que el
discurso educativo puede construir su oferta.

1. El contexto

En un contexto como el actual no es gratuito pregee si realmente la
configuracion del mercado de trabajo permite ocupaestro lugar como ciudadanos
(Linhart,2002). Si esta cuestion puede hoy fornsgélan estos términos es porquée, como ya
se ha apuntado, histéricamente el desarrollo dmmaicion salarial fue de la mano de la
construccion de la ciudadania. Se trata de unaidelacon dos vertientes: una es la
econdémica y la otra es la social (Meda, 1995).Hiabiente se realiza una lectura en que
estas dos facetas se confunden y los aspectosesogieedan subordinados a los econdmicos
perdiendo su especificidad.

Pero los trabajadores sin empleo no sélo han peutidmedio para ganarse la vida,
sino también algo que tiene que ver con sentirdesjiton tener un lugar en lo social. Los
programas de insercion laboral tienden mas a doreégspecto econémico que el social.
Ponen el énfasis en la necesidad economica olwidagdello que remite al desarrollo de la
ciudadania. Ante esto no es de extrafiar que mymbasiestas fracasen. El sujeto en estos
dispositivos solo es un sujeto productivo. Su vakté en funcion del mercado laboral y no
en relacion a la oferta educativa. El educadordpida orientacion en su trabajo y se
encuentra haciendo otro tipo de practicas el lasefjgujeto de la educacion ha sido borrado.

Es importante conocer la relacion entre los acanientos sociales y los de orden
individual (Fitoussi, J-P.; Rosanvallon, 1997) paqmader escuchar al sujeto en aquello
particular que le aqueja de su situacion de desmodp. COmo esta él en paro. En cada
situacion poder estar atento de como afecta estdigpe que ver con que el desempleo pero
también con el derrumbe de los valores vinculaddsbajo, las identidades generadas y las
solidaridades construidas.
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En otro orden de cosas también es importante spigesi la educacion social tiene la
oportunidad de estar presente en el campo dedacida laboral no es porque se la solicite
explicitamente, sino porque se trata de una comenaaabierta desde lo social a la que
hemos decidido presentarnos. Hay que aclarar quesendrata de una determinada
convocatoria de un departamento, concejalia, aeeg@rdmociéon econdémica, etc. - que
también- . Me estoy refiriendo a una demanda dsotdaedad que se articula en forma de
convocatoria y que se da en toda Europa con pamsneimilares: las administraciones
competentes abren un concurso al que pueden aaiéztentes entidades privadas con el fin
de desarrollar programas de insercion laboral.pi8en soluciones para el problema social
del paro.

Para dar un marco a las propuestas que se preseasia convocatoria, se utiliza una
terminologia que ni es explicitamente del campdadeducacion social ni tampoco le es
totalmente ajena. Aqui la confusion de los discussve clara. De hecho en muchos casos se
habla de “programas”, de “actividades” o de “pladestrabajo”. Pero quizas el punto mas
sustancial se da en relacion a los objetivos cersigetos. Se nos pide que tengamos una
Gnica meta: que la persona trabaje.

Desarrollar estos programas es una oportunidagkeota de riesgos. Los programas
gue se construyen a partir de una orientacion ecido de esta sola meta, borran el lugar del
agente dejandolo sometido a una logica mercantiheque el sujeto también acaba siendo
borrado; haciendo de él un sujeto sujetado a la@uo@o justo en un dispositivo que deberia
apostar por €l como ciudadano, como sujeto sdCigdndo se plantea una actuacion en estas
condiciones, la educacion social se ve forzadacarhan tratamiento del tiempo en términos
de calendario prefijado. Bajo el peso de la optwi@n el educador social se ve en la
obligacion de plantear su trabajo bajo la presmmstante de si lo que hace conduce a la meta
sefalada. La convocatoria a la que nos presentiemasuna reglas de juego mercantiles que
condicionan el trabajo educativo (Orteu, 2007).

El riego es pensar que este debe ser el objetiMa dducacion social: trabajar para
que el sujeto se borre ante las demandas de leesmp?todemos avanzar que para conseguir
esta meta no hace falta la educaciéon social. Es coasdo la educaciéon social se propone
esta meta, no hace educacion para el desarrolb dedadania sino preparacion de recursos
humanos para las necesidades productivas.

Es cierto que si se abre una convocatoria pubkcpoeque hay un problema social
que urge resolver. Pero aunque el desempleo erisf@oblema no es estrictamente este
(Castel, 2004). La cuestion que nos ocupa es sgigeentendemos por desempleo; para saber
qué tratamiento hay que darle; para saber comccirgmlypermitiendo el desarrollo de los
sujetos como ciudadanos. Por tanto que accedadlo@sin trabajo sino también a nuevos
niveles de participacion social a través del epavcide sus derechos y deberes como
ciudadanos.
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Hay que situar el debate en relacion a qué haeeergfia esto que llamamos exclusion
del mercado de trabajo o desempleo. Y en este paayaue pensar cual es el papel de la
educacioén social y en qué condiciones es una apdéd para desarrollar la ciudadania.

2. La exclusion del mercado de trabajo

El término “exclusion” no es una nocion analitgtao una nocién laxa, tiende a dar
cohesion social sin revisar excesivamente el akate los términos que utiliza (Castel,
2004). Cuando a “exclusion” le afiadimos “...del caelo de trabajo”, surge de manera
automatica un supuesto campo para el trabajo ddueacion social: las personas excluidas
del mercado de trabajo.

Al respecto, hay que saber que la funcion del disceomun es generar sentidos
compartidos en un determinado contexto social ga@inente por esto, nadie se preocupa
por explicar. Su funcion no es revisar los térmigos utiliza, sino dar cohesion social (Tizio,
2001). En este sentido, nos damos cuenta que muaehtiss usos que se le dan al término
“desempleado” o “excluido del mercado laboral” dekus aparatos de gestion administrativa
responden al uso del discurso corriente: buscaroueenso que con frecuencia implica una
dificultad -sino renuncia- a un analisis mas prdfuisobre a quien afecta esta exclusion, por
qué y cual debe ser el papel de los agentes seciale

Se hace imprescindible para que la educacion spcedla abordar el tema de la
insercion laboral y la ciudadania, superar estéaobk y por tanto analizar qué entiende por
exclusion del mercado de trabajo y qué consecuermalleva para la practica de los
educadores sociales.

Voy a aprovechar un ejemplo que plantea Castel(208ara profundizar en este tema.
Nos presenta dos situaciones: la de un desocupatbrgh duracion y la de un joven. En el
primer caso se trata de una persona que ha perbidabajo y se ha replegado por completo
en la esfera privada de su vida. En la otra, nesrie a un joven de la periferia, sin trabajo,
qgue vive en completa exterioridad. De él podrieirde, segun el autor, que la esfera de la
vida privada les es ajena.

Podemos pensar que en los dos casos, las consasudecesta falta de trabajo,
puede llevar a una progresiva precariedad econoynicalnerabilidad social. Sin ser esto
falso, cabe afadir otro aspecto clave para entdadegrspectiva desde la que la educacion
social puede abordar el tema: la relacién del dpknton el lugar en lo social.

En los diferentes dispositivos de insercion labbexhos visto como hay personas que
a pesar de que se les facilita ofertas laboratasasan en el trabajo y vuelven a la misma
situacion. No salen de las condiciones de precadiet las que viven. La explicacion esta en
que, en estos casos, la exclusion no es solamler@sutado de unos determinados atributos
personales o de la carencia de recursos, tambiéalga de la posicién subjetiva en juego.
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(Tizio, 2007). Esto nos indica que para que es@&sopas puedan estar disponibles a
incorporarse a un empleo va a hacer falta algoquésncontrar un trabajo, va a hacer falta
su disponibilidad para trabajar. Esta disponibdidse puede movilizar con diferentes
argumentos aungue es el de la presion econdmicaasl frecuente (Bauman, 2003). La
experiencia nos demuestra como en las situaciomeséas precariedad, aunque las personas
pueden puntualmente encontrar un trabajo, el argtoreconémico resulta insuficiente para
promover un desarrollo de la ciudadania. Son sidnas en las que se ha roto el enlace del
individuo con las redes que dan sentido al trabdgpencuadran en una dimension de futuro
personal y social. Castel (2004) lo nombra comafieion.

Es por eso que para la educacion social estasitdasisnes remiten a la socialidad.
Las caracteristicas comunes de estos dos casatamopeopiamente en el hecho de no tener
trabajo. Lo comun tiene que ver con los procesasodstruccion de un lugar en lo social, y la
circulacién y promocion por sus espacios.

Para la educacion social este matiz supone quengtocde nuestro trabajo es construir
para cada sujeto un lugar desde el que poder acakethercado de trabajo. El vinculo social
construido alrededor del elemento trabajo va ausesispecto fundamental para entender las
condiciones de disponibilidad del sujeto. Por lotdano se trata solamente de disponer de
posibilidades laborales, aunque es evidente queelias la oferta de lugar que hace la
educacioén social, queda vacia en su base. Sedegata dispositivo que promueva hacer lazo
con lo social a través del trabajo. Un espaciolaue no se confunda oferta de empleo con
oferta educativa (Orteu, 2004).

Este nuevo lazo supone una posicidn que permiterdarespuesta a las exigencias
gue plantean los nuevos requisitos laborales. garlgonstruido a partir del consentimiento
del sujeto y desde el que puede dar una respuasieufar a los ideales de época en relacion
a como ser un trabajador (Hirtt, 2001). Esto esldmmental en tanto permite una revision
sobre la propia posicion al respecto y por lo tamioe posible nuevos espacios para el
vinculo social y el intercambio (Nufiez, 1999). [Enaplo de los parados de larga duraciéon
sirve para aclarar este punto. Si pueden reincarperal mercado laboral es porque se dan
dos condiciones: una tiene que ver con reunir aapetencias que se requieren para el
empleo y la otra tiene que ver con hacerse cardo dae se espera de él. En definitiva, de
cuales son sus deberes y cuales son sus derechos.

3. Implicaciones para la educacion social

Vemos como para que la educacion social puedarhablansercion laboral necesita
tratar de manera diferenciada las diversas sitoasitimite en que se encuentran los sujetos.
Las situaciones que desembocan en una exclusioimdetado de trabajo solo pueden
adquirir sentido para el trabajo educativo en iéfaal desarrollo de la ciudadania si se las
reinscribe dentro de determinados procesos peesogatociales. Si se las ubica en relacion
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al vinculo con lo social y no anicamente en réla@ lo econdmico expresado en alguna de
sus variantes (rentabilidad, productividad, emplekzal, ...)

Es importante estar advertidos de que en la adadilhay una tendencia de intentar
inscribir lo particular del sujeto dentro del @@ educativo de los programas a traves de un
movimiento de individualizacién de las accionesiales. Cada vez tratamos con acciones
mas individualizadas que suponen la evidenciaeifty del mercado y la tendencia a que el
sujeto se repliegue sobre si mismo para encostiaciones (Fitoussi, J-P. y Rosanvallon,
P., 1997). Se trata de actuaciones sociales quarseterizan por una diversificacion qué
supuestamente se ajusta a la especificidad derdiemas de las poblaciones a las que se
dirige Castel (2004). Pero hay que saber queptasiteéeamiento individualizante de la accion
dentro de las modalidades de agrupamiento no perehitrabajo educativo ya que acaba
produciendo una reduccion de la responsabilidadujeto. Conduce a una culpabilizaciéon y
victimizacion de su situacion, invalidando el tjabeducativo.

Para reinscribir al sujeto en relacion a su vinada lo social, la educacion social
debe saber que no es posible lo colectivo sindividual y tampoco es posible al revés. No
se nace sujeto. No se trata de pensar en un spjeten un tiempo segundo fue “socializado”,
sino que lo social adquiere un estatuto constuiNo se trata de postular la influencia de lo
social en el sujeto, sino que esta inscripcionodeokial en él y de él en lo social forma parte
indisoluble y estructurante de la subjetividad (fere1986). Por lo tanto, ante la pregunta
¢, Cémo se inscribe lo particular del desempleo deddgruna logica de proceso y de vinculo
social? La respuesta solo se puede formular ewcioel a las oportunidades u ofertas de
lugares de que dispone el sujeto para hacerlo. dsstd papel de la educacion social en el
campo de la insercion laboral: ofertar lugares €ded que poder reinscribir su lugar como
ciudadano (Nufiez, 1999).

4. A modo de conclusién

El trabajo en el ambito de la insercion laborauasejemplo de como la educacion
social puede devenir una profesién para el desardd la ciudadania. Concretamente
apuntamos cuatro cuestiones a tener en cuenta:

a),¢, Como se define el problema que va a servir deanco al ambito de actuacién?

Deciamos que el desempleo existe que este no kstagsente el problema. El
problema es qué entendemos por desempleo. De Imamisanera, una primera
cuestiéon a plantearse, es qué términos utilizanmdaeconstruccion de nuestras
propuestas de accion educativa y que lugar danujetos estas categorias que
utilizamos.

b) ¢ Qué valor se le da a la particularidad del suje dentro de estas actuaciones?

No se trata soOlo del desempleo sino como cada meersiove su situacion de
desempleo. Esta visidn le permite a cada individuo cierto enlace con su
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representacion en lo social. Hay que pensar enngedfida la I6gica de nuestra
actuacion permite registrar estas particularidades.

¢) ¢ Como se define el plus que aporta la educaciéocial en el @&mbito de trabajo concreto?

Las convocatorias sociales no siempre piden resgmieducativas. En el campo de la
insercion laboral, ni tan siquiera es seguro gaelaeue mejores resultados obtiene
en términos de porcentajes de contratacion. Siaerbio es la que permite que un
mayor volumen de inserciones tengan al sujeto cpratagonista vinculandolo a su

estatus de ciudadano. La apuesta para que la édlusacial trabaje para el desarrollo
de la ciudadania debe partir de interrogarse qoaéala educacion social.

d) ¢ Como elaborar una propuesta en la que el cong@niento del sujeto y la oferta de
lugares estén presentes?

La educacion social necesita un sujeto de la educgrara poder desarrollar su
propuesta. Un sujeto responsable y por tanto qusidédnsentimiento al trabajo que
se propone. También requiere de un cierto margemal@obra en el que ofrecer
diversos lugares desde los que acceder a conseiros vinculos con lo social.
Lugares que decidira como ocupar o no.

En definitiva y para concluir, la experiencia encaimpo de la insercion laboral
muestra como una lectura desde la educacién speiatite aportar umplus en el que el
individuo puede devenir ciudadano. No es facilaie valor afiadido a las practicas sociales.
Para que la educacion social pueda hacerlo, tiee@vytar caer en la l6gica mercantilista y al
mismo tiempo saber explicar los efectos de su ac&bprimer paso a dar para conseguirlo
es la profundizacién en el propio discurso eduoativ
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