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Os acercamos una resefia a un blog muy activo de uno de nuestros colaboradores habituales,

como ejemplo de otras maneras de comunicar Educacion Social.

Puede ser que este formato no esté tan de moda en estos momentos desde la irrupcion de otras
plataformas (Facebook, Twitter...). Pero el ejemplo, la entrada, que hemos elegido para
ilustrar el Blog (traducido al castellano), es muy interesante y nos sirve para mostrar discursos

de la Educacién Social que entre todos vamos generando colectivamente.

Nos habla Pep Vallés sobre como la Educacion Social actia como garante de los derechos de

ciudadania, y de como

“la Educacidn Social no es asistencialista, en el sentido que es educativa en esencia, aungue no
podemos rechazar intervenciones de acompafiamiento social que intenten dar respuesta a
necesidades basicas y que nos permitan luego realizar acciones mas educativas que potencien
la singularidad y la autonomia del ser humano (.../...), asi como fomentar el derecho a la
participacion ciudadana”

Defiende también en esta entrada (realizada con motivo del dia de la Educacion Social de
2016, 2 de octubre), que

“la Educacion Social garantiza y construye los derechos de las personas... (Y)... tiene
enfoques pedagdgicos y sociales que cultivan el aprendizaje colaborativo y la participacion
como medios para la construccion de ciudadania activa y participativa, con valores de fomento
del pluralismo y de practicas democraticas. “

Os animamos a leer la entrada completa y todo el blog.
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La Educacion Social como garante de los derechos de la ciudadania

Josep Vallés Herrero

En este articulo de celebracién internacional de la Educacion Social abordamos el binomio Educacion Social y
Ciudadania; ademas, intentaremos reflexionar sobre dos cuestiones, si es asistencialista o empodera a las
personas para defender sus derechos y si realmente construye y garantiza los derechos de las personas o es un
elemento de control social.

La Ciudadania es la condicion y derecho que ostentan las personas que pertenecen a una comunidad politica, que
representa el vinculo existente entre ésta y sus miembros. En la antigliedad era la situacién juridica de las
personas consideradas miembros de la comunidad politica, la ciudad — entonces —, y condicién indispensable
para disfrutar de derechos politicos y econémicos (Diccionario del Instituto de Estudios Catalanes). Digo esto
porque la primera reflexion a realizar es a quién puede aplicarse el concepto de ciudadania en un mundo cada
vez mas globalizado. En el marco de los derechos internacionales nos deberiamos replantear esa cuestion
fundamental.

La Educacién Social estd situada en un lugar apropiado para satisfacer las demandas y las necesidades
socioeducativas del conjunto de la ciudadania. No puede obviarse que en ella late un afan reivindicativo (Caride,
2003), promover el bienestar social, hacer una ciudadania més plural y mas critica. Se debe hacer en, con, por y
para la ciudadania. Su especificidad, como dice el cédigo deontoldgico profesional, es la accién educativa en
programas y proyectos que las administraciones publicas promueven con el fin de mejorar las condiciones
sociales y culturales de la ciudadania, alcanzar mayores niveles de bienestar y calidad de vida, compensar los
efectos generados por las situaciones de exclusién o marginacién social, en una tendencia clara hacia su
extincion en clave de justicia social. En este sentido, la educadora y el educador social contribuyen a la
socializacion de los sujetos de la accién socioeducativa, es decir, a la incorporacién critica de las personas en la
sociedad, contribuyendo a su bienestar y a su promocién cultural.

Esta tarea comprometida y, a veces, desafiante, debe mirar al pasado de la profesion. Antes de consensuar el
actual codigo ético profesional que sitia la profesion como un derecho de la ciudadania — en cuya formulacién
intervinieron Araceli Lazaro, Luis Pantoja e Ifiaki Rodriguez, entre otros — no era facil hacer reflexiones sobre
las buenas praxis.

Una de las dificultades con la que se encontraba este educador era la falta de un modelo propio de reflexién y de
Intervencion [...] A finales de los afios sesenta se va imponiendo el modelo comunitario basado en las teorias de
Paulo Freire, Carl Rogers o Célestin Freinet ... [Rodriguez (1999), en Planella (2000: 6)]

Freire, en su articulo Algunas notas sobre la concienciacién, escrito después de sus obras maestras, La
educacion como préctica de la libertad (1971) y Pedagogia del oprimido (1970), con una gran madurez hace
unas reflexiones inestimables sobre el tema que ahora quiero recordar como argumentos para actuar. La tarea del
educador no puede aplicar de forma mecanica procesos que han ido bien en otros paises. "En la historia se hace
lo que es histéricamente posible, y no lo que quisiéramos hacer" (Freire, 1974: 128). Esto no supone renunciar al
compromiso de hitos que se vean viables pero teniendo cuidado de no frustrar con los resultados de su propia
magia. Y advierte en contra del uso estereotipado de formulas pedagdgicas que han funcionado en un
determinado pais. Pero, ademas de la indeseabilidad de tales traslaciones, hay otra, la de la burocratizacion de la
concienciacion. Su institucionalizacion hace que, vaciandola de todo dinamismo, la momifique y acabe
transforméandola en una especie de muestrario de recetas, que es otra forma de mitificarla (Freire, 1974). Freire
nos recuerda que el poder politico que crea a la educacion, en un determinado pais, no la permite trabajar en su
contra, es por esto que solo se da la transformacion radical y profunda de la educacién, entendida como un
sistema, cuando también la sociedad sufre una transformacion equivalente, aunque gota a gota se llene el vaso.
Muy interesantes son las reflexiones recogidas sobre la utopia de Pallarés y Planella (2016:132):
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De esta manera, siguiendo a Kant, Hinkelammert reconoce en la extension de utopias una magnitud ineludible
del pensamiento que permite pensar lo imposible y desgranar, a partir de alli, el contexto de realizacion de lo
posible. Pero también ensalza la esencia trascendental y no empirica de esas idealizaciones de la razén, lo que
“significa que debemos evitar caer en la ilusién de concebir proyectos utdpicos de plenitud en términos de
sociedades empiricas perfectas, pensados como efectivamente realizables” (Fernandez Nadal, 2007 -2009: 76)
Actualmente plantea Manzano (2016) que algunos profesionales de los servicios sociales basicos estan
replanteando si no se estan burocratizando demasiado. Ese cuestionamiento no impide que, a mi parecer, el
asistencialismo en personas necesitadas sea un derecho a defender y a hacer cumplir (Alonso y Funes — 2009 —,
distinguen el acompafiamiento social diferenciandolo del educativo y del terapéutico), asi como también es un
derecho la participacion ciudadana en los municipios y no solo de adultos sino también de nifios, pero un exceso
de ritualizacion podria hacer perder la intencion de estos procesos. Recordemos, como dice Umberto Eco (1978),
que en la palabra y el pensamiento las personas somos. Es el lenguaje lo primero, lo que funda todo lo demas. Y
a través de él podemos entrever como funciona el mundo en el que la realidad y sus significantes se construyen
socialmente, como nos recuerdan Berger y Luckmann (1998). Para fomentar la participacion, mas alla de
reglamentos, como nos recuerda Heidegger, habra que "saber escuchar”, esperar, preguntar, no acelerar el
tiempo, huyendo de las coreografias de dindmicas de grupo sin tener en cuenta la dimensién imprevisible del
lenguaje y de la ciudadania; se deben consensuar los universos que facilitan o regulan su expresién y una vez
establecidos tenderan a persistir y sera muy importante hacer un seguimiento para mejorarlo por parte de
expertos, como en el caso de Marco Marchioni, o en Catalufia desde la Universidad de Barcelona, de las
profesoras Asun Llena o Ana Novella, muy vinculadas a la Educacién Social o préximos, desde la pedagogia,
como es el caso del profesor Miquel Martinez.

Por todo lo expuesto podriamos concluir lo siguiente, en respuesta a la primera cuestion: la Educacién Social no
es asistencialista, en el sentido que es educativa en esencia, aunque no podemos rechazar intervenciones de
acompafiamiento social que intenten dar respuesta a necesidades bésicas y que nos permitan luego realizar
acciones mas educativas que potencien la singularidad y la autonomia del ser humano (en sintonia con lo que
defendia Garcia Hoz, 1985), asi como fomentar el derecho a la participacion ciudadana.

Respecto a la segunda cuestion, que entendemos relacionada con la primera, si contribuye a los derechos de las
personas, debemos plantearnos qué problematicas existen en contra de ellos. Los retos en ciudadania, no solo son
la erradicacion del analfabetismo, del bienestar social y su tratamiento integral - European Social Network
(2014) - y el fomento de la participacion ciudadana, asi como la cohesion social en un mundo mas globalizado;
también lo son la lucha por conservar la naturaleza y la supresién de las guerras con tecnologias cada vez mas
destructivas, como la tesis que defiendo metaféricamente en el articulo Avatar y Educacién Social (2010). Para
que la Educacién Social tenga méas peso en esta construccion me parecen muy importantes tres medios, para
conseguirlo, inspirados en el Compromiso de Sevilla (2016): el primero es consolidar nuestra profesién — solo asi
podremos hacer algo, hay muchos paises en que no estamos —, el segundo, es hacerlo conjuntamente con otros
profesionales y en trabajo en equipo — tal vez seran necesarios codigos éticos interprofesionales de intervencion
socioeducativa —, y el tercero, intentar ocupar espacios de toma de decisiones para influir en el disefio e
implementacion de politicas centradas en las personas.

Para mi, la respuesta a la segunda pregunta, si la Educacién Social garantiza y construye los derechos de las
personas, se puede contestar de forma afirmativa en su intencién, ya que lo conlleva la propia definicion
profesional (ver documentos profesionalizadores), y como dicen Ruiz y otros (2015) es una profesion
consolidada como respuesta a la propia ciudadania. Por todo ello tiene enfoques pedagogicos y sociales que
cultivan el aprendizaje colaborativo y la participacién como medios para la construccion de ciudadania activa y
participativa, con valores de fomento del pluralismo y de précticas democraticas. Habria que plantearse si la
formacion universitaria y permanente y las intervenciones socioeducativas emprendidas por el colectivo
profesional dan respuesta suficiente, justa, eficaz y efectiva, a los cambios sociales cada vez méas dinamicos y
cambiantes.

Representantes del tercer sector de Catalufia (ECAS, entitats catalanes d’accié social), recientemente han
reivindicado la independencia de las intervenciones del tercer sector respecto del poder politico (enlace). Con
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ello se defiende, mas alla de intentos de control, que el objetivo es transformar la sociedad para hacerla mas justa
y equitativa, con independencia profesional, y estar al lado de las personas, especialmente de las mas
vulnerables.

El profesor Pérez Juste (Vallés, 2015: 321-322) plante6, en una conferencia, una reflexion interesante en este
proceso en que ejercemos como docentes:

Nuestras profesiones tienen tanto de GRANDEZA como de RESPONSABILIDAD. Quien no quiera ejercerlas,
que no lo haga, pero quienes las asuman, quienes las hemos asumido, que seamos conscientes de la enorme
responsabilidad que contraemos, con sus destinatarios, con la sociedad, y con nosotros mismos, al
comprometernos con las funciones y tareas que le son propias.

En este sentido cuando analizamos y valoramos en nuestra tesis doctoral (Vallés, 2011) las funciones de los
educadores y educadoras sociales, concluimos, con nuestros resultados descriptivos, que la sensibilizacion y
educacion ciudadana en relacion con nuestros usuarios (funcién b14) constituye una funcion bien valorada por
la mayoria de los educadores y educadoras consultados (65,9%, con una mediana 3 sobre 5 de 1242
entrevistados) que podemos calificar por ello de ser una de las genéricas de la profesion y ademas de las que
denominamos clave por obtener similares valores positivos por los profesionales, en todos los ambitos de trabajo
consultados. También es de destacar que, entre las funciones polivalentes del educador y la educadora social, las
de mayor relevancia en mi estudio han sido las de acompafiamiento reeducativo y terapéutico. La esencia de esta
profesion pasa por un acompafiamiento educativo en la tarea de adquisicidn de conocimientos culturales y pautas
sociales. Este es, segln nuestra investigacion empirica, el nlcleo central de la polivalencia que permite
reflexionar sobre las otras funciones, de orientacion, comunitarias y de gestion que se hallan en la naturaleza de
la accion del educador social en Espafia, y en la relacion que establece con los sujetos de la educacion, més alla
de la formacion reglada.

Si no realizamos bien, y con creatividad, estas funciones profesionales que nos son propias, especialmente
aquellas de acompariar y empoderar a las personas en un determinado entorno social, existe el peligro de que
contribuyamos a ser meros agentes de control social, como han denunciado algunos profesionales del sector. Es
decir que si realizamos adecuadamente nuestras funciones profesionales, con el sentido educativo, de
responsabilidad, y de grandeza implicitas en el encargo solo pueden guiarnos hacia el desarrollo integral de
nuestros beneficiarios, en la que el proceso de socializacidn (lenguaje, costumbres, valores, normas, etc), se nos
presenta como necesario (Azevedo, 1961). Dentro de esos valores, la educacion pretende el perfeccionamiento u
optimizacion de todas las capacidades humanas (Garcia Aretio, 1989) y ello conlleva a la formacién de
ciudadanos que construyan una sociedad mas justa y solidaria; En la medida que lo consigamos, lograremos
también nuestra satisfaccion, dentro de una postura realista en la que sin desestimar el poder de la Educacién
Social debemos ser observadores y ver, en funcién de las limitaciones, ya sean individuales o del entorno, los
esfuerzos que sean Utiles, sin caer en posturas demasiado optimistas o pesimistas.
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