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“ENSENAMOS  JUNTOS, APRENDEMOS COOPERANDO”.
EXPERIENCIA EDUCATIVA BASADA EN EL APRENDIZAJE
COOPERATIVO EN EL COLEGIO RESIDENCIA DE PRIMERA
ACOGIDA DE MENORES HORTALEZA.
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RESUMEN:

Dadas las caracteristicas concretas del Colegio Residencia Hortaleza, recurso
especifico dentro del Servicio de Menores Protegidos de la Consejeria de Educacion de
la Comunidad de Madrid, donde se acoge a menores en situacion de riesgo psicosocial.
Decidimos demostrar, con nuestro trabajo, las ventajas de la aplicacién de la
metodologia de aprendizaje cooperativo frente a las ensefianzas mas tradicionales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma espafiol(Montoro,2009) .Nos planteamos
utilizar tres tipos de técnicas de aprendizaje para la imparticion de clases de
aprendizaje del idioma espafiol con menores extranjeros no acompafiados ( MENAS) .
Es por ello que tras el analisis, de manera empirica, y utilizacion del método de
ensefianza basado en el aprendizaje cooperativo. Los resultados nos confirman los
beneficios de aplicar metodologias de corte cooperativo en las aulas. El centro
considera los resultados del estudio como suficientemente significativos como para
profundizar en el tema del aprendizaje cooperativo y no solo en el area de lengua, sino
en el resto de areas.

PALABRAS CLAVE: aprendizaje cooperativo, menores protegidos, educador social,
maestro, idioma espafiol, compariero.

ABSTRACT: Given the specific characteristics of the College Residence Hortaleza, specific resource
within the Protected Minor Service of the Ministry of Education of the Community of Madrid, sheltering
children at psychosocial risk. We decided to demonstrate with our work, the advantages of applying the
methodology of cooperative learning versus traditional teaching in the teaching and learning of the
Spanish language. We propose to use three types of learning techniques for teaching classes of Spanish
language learning with unaccompanied children (ores). That is why after analysis empirically, and use the
teaching method based on cooperative learning. The results confirm the benefits of applying cutting
methodologies cooperative classroom. The center considers the results of the study as significant enough to
pursue the subject of cooperative learning and not just in the area of language, but in other areas.
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A) MARCO TEORICO
A.1. Definicién de Aprendizaje Cooperativo y Técnicas de Aprendizaje Cooperativo.

El Aprendizaje Cooperativo lo podemos definir como un enfoque que trata de organizar
las actividades dentro del aula para convertirlas en una experiencia social y académica
de aprendizaje (Johnson, Johnson y Holubec, 1999). La base del trabajo es grupal para

realizar las tareas de manera colectiva. Algunas de las técnicas més utilizadas son:

o Latecnica TAI (""Team Assisted Individualization')
En esta técnica no hay ningun tipo de competicién, ni intergrupal, ni, por supuesto,
interindividual. Su principal caracteristica radica en que combina el aprendizaje
cooperativo con la instruccion individualizada (Slavin y Madden, 1974).

o0 La Tutoria entre Iguales (“Peer Tutoring”)
Este recurso se sustenta en la colaboracion que un alumno dispensa a un comparfiero
de clase que ha formulado una demanda de ayuda. Encontramos una estructura de
aprendizaje cooperativa, pero no ya en grupos reducidos y heterogéneos sino
recurriendo a una dualidad: parejas de alumnos de un mismo grupo (Devries y
Edwards, 1974)

o EIlI Rompecabezas (“Jigsaw™)
Esta técnica es especialmente Gtil para las areas de conocimiento en las que los
contenidos son susceptibles de ser “fragmentados” en diferentes partes (Aronson,
1978)

0 Los Grupos de Investigacion (“Group-Investigation™)

Es una técnica similar a la anterior.

A.2. Contexto.

El Colegio Publico de Hortaleza es un recurso especifico dentro del Servicio de

Menores Protegidos de la Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid.

El Colegio se encuentra ubicado en el Centro de Primera Acogida Hortaleza que el
IMMEF (Instituto Madrilefio de la Familia y el Menor) tiene en Madrid, en la calle
Valdetorres del Jarama numero 1, Distrito de Hortaleza y acoge y escolariza

SOLAMENTE a menores en situaciéon de Desamparo, Abandono, Malos tratos,
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presuntos abusos, fugas o expulsiones del domicilio familiar, inmigrantes no
acompanados, orden fiscal, menores embarazas... Durante su estancia en el centro se
encuentran en situacion de guarda o tutelados por los Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid. De acuerdo con todas las caracteristicas antes mencionadas, el
equipo de profesores y educadores hemos realizado la experiencia de aplicar el
aprendizaje cooperativo para el aprendizaje del idioma nuestro alumnado extranjero.
Para ello hemos desarrollado nuestra labor pedagdgica desde una perspectiva
continuista. En horario matinal y de manera reglada por el profesorado, en horario de
tarde continuada por el equipo educativo desde la formacion no reglada (alfabetizacién
apoyo escolar, orientacion académico-laboral y educacién para la salud) utilizando la

misma base formativa-educativa en el aprendizaje del idioma.

B) MARCO EMPIRICO
B.1. Objetivos.

Para dar respuesta a la investigacion se formulan los siguientes objetivos que se

catalogan en general y especifico.
Obijetivo General:

e Comprobar de forma empirica si la utilizacién del método de ensefianza
(aprendizaje cooperativo) repercute en el rendimiento académico en el area

de lengua.

Obijetivos Especificos:

1) Potenciar las relaciones positivas en el aula estimulando al alumnado a aceptar y
ser capaces de trabajar con cualquier compafiero de su clase, y por extension,

mejorar también el ambiente del Centro.

2) Atender a la diversidad de alumnado que en estos momentos accede al sistema

educativo con distintas necesidades.

3) Superar la interaccion discriminatoria proporcionado experiencia de similar

estatus, requisito para superar los prejuicios. Favorecer el establecimiento de
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relacion de amistad, aceptacion y cooperacion necesaria para superar prejuicios y

desarrollar la tolerancia.

4) Favorecer una actitud mas activa ante el aprendizaje.

5) Desarrollar las competencias intelectuales y profesionales.

6) Favorecer el proceso de crecimiento del alumno y del profesor.

B.2. Disefio de la investigacion.

Como ya se ha comentado, el Equipo Educativo (maestros y educadores) del centro esta

interesado en comprobar de forma empirica si la utilizacion del método de ensefianza

(aprendizaje cooperativo) repercute en el rendimiento académico en el area de lengua,

por lo que se realiza un experimento durante el primer trimestre del curso académico

trabajando con los tres grupos de alumnos, seleccionando de forma aleatoria 8 sujetos

de cada grupo a los que se aplica al finalizar el trimestre una prueba de rendimiento.

Maés exhaustivamente, las tres metodologias con las que se trabajan son:

A)

B)

C)

El método A técnicas de aprendizaje cooperativo para la imparticion de clases de
aprendizaje del idioma espafiol con menores extranjeros no acompafados
(MENAS) procedentes de la zona del Magreb. Utiliza fundamentalmente el
aprendizaje cooperativo para la ensefianza de los contenidos, la clase estd
organizada en equipos de base que trabajan de manera estable durante todo el
curso.

El Método B se basa en MENAS, procedentes del Africa Subsahariana, sin las
caracteristicas especificas del aprendizaje cooperativo una metodologia tradicional
(libro de texto con explicacion oral y realizacion de actividades individuales) que
complementa con trabajos en grupo.

El método C se basa en el trabajo con MENAS de nacionalidades y hablas
minoritarias en nuestro pais (ej. rumanos, portugueses, pakistanis, francés)
decidimos continuar con el método de ensefianza tradicional (libro de texto y hacer
ejercicios) de corte mas individualista fundamentalmente en la explicacion del

profesor y en la realizacion de las actividades complementarias del libro de manera
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individual. El experimento se realizara durante el primer trimestre de este curso
trabajando con los tres grupos, se seleccionan de forma aleatoria 5 sujetos de cada
grupo a los que se aplica una prueba de rendimiento precisa sobre:

= Lectura de palabras y pseudopalabras
= Comprension de palabras y frases

= Comprension de textos

= Escritura de pseudopalabras y palabras

= Pruebas complementarias de segmentacion fonémica y lectura de letras.

Se actla con grupos diferentes de alumnos que estan expuestos a metodologias
diferentes, se trata de un disefio de tres grupos asignados al azar (ya que el alumnado
estd asignado a los grupos de manera aleatoria) con una variable independiente
perfectamente delimitada: el método de aprendizaje de la lengua espafiola, con tres
niveles de tratamiento y sin pretest.

Los grupos de tratamiento son considerados como experimentales puesto que no
tenemos argumentos como para asegurar la tendencia de los resultados finales, aunque
es de suponer que cuanto mas completo sea el método utilizado mejores resultados
académicos obtendran los alumnos. Se trata de tres grupos, con muestras pequefias,

seleccionadas al azar y con un planteamiento de hipoétesis bilateral.

Finalmente, los resultados postest se han recogido mediante la aplicacion de una prueba
final objetiva de los conocimientos de la lengua que nos permite conocer los

rendimientos de los distintos sujetos.

Dado que se desea probar diferencias entre los resultados logrados por tres grupos, cada
uno con un procedimiento distinto, elegimos un disefio de tres grupos al azar y sin

pretest.
B.3. Muestra y Poblacion de Aplicacion.

La muestra seria el alumnado del Centro. Se tendran en cuenta para nuestros analisis

finales los resultados de cinco alumnos/as por grupo, previamente ya seleccionados,
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pero sin darlos a conocer al aula. La seleccién de la muestra se lleva a cabo a principios

de curso y también de manera aleatoria.

Los resultados, en principio, podran ser generalizados al alumnado que recibe
ensefianza en nuestro Colegio Residencia. Seria aconsejable poder generalizarlo a
alumnado de otros centros de proteccion de menores con caracteristicas similares o
colegios con caracteristica poblacionales analogas al nuestro, aunque la limitacion de
namero de la muestra y el hecho de que el centro no haya sido seleccionado al azar

dificultan la generalizacion.

B.4 Definicion operativa de las variables que intervienen.

Comenzando por la variable dependiente, esta perfectamente delimitada, ya que es el
rendimiento académico alcanzado por el alumnado al finalizar el trimestre. Se trataria
de analizar la influencia del método de ensefianza del &rea de lengua, con tres niveles
distintos de tratamiento. Asi en el grupo A la metodologia se centra en el aprendizaje
cooperativo y sus técnicas; en el grupo B, del uso de métodos tradicionales y la
organizacion de trabajos en grupo; en el grupo C se basan unicamente en la explicacién

del profesor y en la realizacion de las actividades complementarias del libro.

Se considera que variables como inteligencia, memoria, motivacion e interés, la
capacidad de atencion, la habilidad inicial, el horario de la asignatura, su ubicacion entre
otras actividades (después o/y antes del recreo o de otra asignatura, de actividades
manuales...), la colaboracion familiar..., pueden actuar como variables extrafias y con
el fin de garantizar una mejor validez interna, se procura controlarlas formando tres
grupos de investigacion al azar y atribuyendo igualmente al azar los tratamientos -

metodologia A, B y C- con gue se va a trabajar.

La variable profesor, que afecta directamente a nuestra validez interna se controlara
haciendo que sean los mismos técnicos educativo ( profesor y educador) que imparten
las clases en los tres grupos, controlando también entre las dos que la ensefianza sea de

calidad y se ajuste a la metodologia acordada.
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B.5 .Procedimiento y organizacion del ""aprendizaje cooperativo™ en el aula.

Es necesario, después de una fase de sensibilizacion, distribuir a los alumnos y alumnas
en equipos, que pueden ser “de base”, “esporadicos” y “de expertos”. Los equipos de
base son permanentes y siempre de composicion heterogénea. Una vez consolidados, lo
ideal es que se puedan mantener durante todo el ciclo. Como méaximo deben ser de 6

componentes.

Los equipos esporadicos se forman durante una clase, la cantidad de alumnos/as puede
variar y su composicion puede ser tanto homogénea como heterogénea. Finalmente, los
equipos de expertos se forman para que cada grupo se “especialice” en determinado

contenido, pudiendo transmitirlo después a su equipo de base.

La organizacion interna de los equipos se basa en el “cuaderno del equipo”, un
instrumento didactico de gran utilidad para ayudar a los equipos a autoorganizarse cada
vez mejor. Se trata de un cuaderno- generalmente en forma de carpeta de anillas, en la
cual puedan ir afiadiendo hojas- donde los equipos deben hacer constar los siguientes

aspectos:

o Composicion del equipo.
o Distribucion de roles (responsable, ayudante, secretario, responsable de
material...): cada alumno/a debe tener un cargo y son rotativos.

0 Planes de equipo y revision del funcionamiento del equipo.

C. Plan y Analisis de datos.
Los datos obtenidos pueden interpretarse como sigue:

En lineas generales, se aprecia que las puntuaciones correspondientes al grupo A son
superiores a las del grupo B y sobre todo a las del grupo C; entre estos dos ultimos

grupos mencionados, las diferencias cuantitativas parecen escasas.

De esta forma, se puede aceptar la hipétesis de investigacién con un nivel de confianza

del 99%, comprobandose de manera empirica que el método de ensefianza utilizado
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influye de manera estadisticamente significativa en el rendimiento del alumnado

en el aprendizaje del idioma espafiol.

Se puede afirmar, gracias a la aplicaciéon de la prueba de Tukey, que las diferencias
entre los métodos A y C son significativas, mientras que las diferencias entre los grupos
B y C no lo pueden ser y, por tanto, pueden ser explicables por efectos de la

aleatorizacion (Rio Sardonil, 2003) .

Los resultados indican que es necesario plantearse una nueva metodologia diferente a la

C, haciendo hincapié en el valor del trabajo en grupo.
D. Conclusion e Implicacion Socioeducativa.

Como conclusién, afirmamos que los resultados confirman los beneficios de aplicar
metodologias de corte cooperativo en las aulas. El centro considera los resultados del
estudio como suficientemente significativos como para profundizar en el tema del
aprendizaje cooperativo y no solo en el area de lengua, sino en el resto de areas. Es por
ello que se acuerda en claustro la planificacion de un seminario sobre dicha metodologia
y sus beneficios en el aula. Se plantea continuar realizando experiencias semejantes a la
aqui planteada con el objetivo de poder contar con muestras mas numerosas, ya que son

conscientes de la limitacion de un experiencia tan aislada y de corta duracion.

Las implicaciones para la practica educativa son claras, ya que la existencia de
diferencias significativas con la metodologia tradicional indica los beneficios a nivel de
rendimiento académico de utilizar metodologias basadas en el aprendizaje cooperativo
(Johnson, Johnson y Holubec, 1999). Como posibles implicaciones destaca la eficacia
del aprendizaje cooperativo en la mejora de un sinfin de factores psicosociales, ademas
del rendimiento académico, como: la motivacion, el apoyo social a los compafieros/as,
la autoestima y el fomento de las actitudes positivas hacia la escuela. El incremento
sustancial de estas variables psicosociales incide en la optimizacion de variables
cognitivas e intelectuales lo que, en conjunto, se traduce en la mejora del rendimiento
académico y la socializacion. Respecto al profesorado, la adopcion de esta metodologia
implica un esfuerzo afadido, ya que la planificacion de las actividades varia, el libro de

texto pasa a un segundo plano y es necesario un nuevo periodo de formacion.
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