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LA IDENTIDAD DE LA EDUCACION SOCIAL COMO PROFESION:
COMPROMISO Y COMPETENCIA DEL TRABAJO EDUCATIVO PARA
LA CIUDADANIA

Rosa Mari Ytarte.! Universidad de Castilla- La Mancha

Introduccion

Las paginas siguientes tienen como objetivo abrir una serie de interrogantes, para la reflexion
y el debate, alrededor de aquello que hoy constituye, define y estructura a la Educacion
Social?> como profesion orientada a los procesos de construccion de la ciudadania y la
transformacién social, tal y como plantea el primer eje- didlogo del congreso. Esta aportacion
responde por tanto a las preguntas de quien escribe y a las cuestiones que en los Gltimos afios
le han suscitado los acontecimientos vividos en nuestro pais: crisis econémica y social en un
contexto de politicas globales de reduccion y adelgazamiento del estado del bienestar y de
todos aquellos principios orientadores que nos han constituido como profesion de referencia
en su desarrollo. En la misma linea, creemos que el propio devenir y reconocimiento o valor
social de la ES no responde Unicamente a los factores externos o a situaciones criticas
mencionadas, sino que tiene que ver también con el propio decir y hacer que, tanto desde el
campo académico como profesional, ha trabajado para dotar de centralidad y consolidar esta
profesion. Es desde esa coyuntura desde la que propongo dos cuestiones sobre las que creo
importante seguir reflexionando, centrandonos en nuestro contexto mas inmediato (aunque sin
perder de vista el contexto internacional que por razones obvias de tiempo y espacio no
podemos abordar). Sin duda, la Educacion Social no puede ser definida o acotada en sus
espacios y funciones de una vez por todas y para siempre, dado que, por sus propias
caracteristicas, esta estrechamente vinculada a los procesos sociales a los que ha de responder

educativamente (Ortega, Caride & Ucar, 2013). De la misma manera, y por la diversidad de
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itinerarios y trayectorias desde las que se ha construido (o por la heterogeneidad de nombres
que la acompafian si ampliamos la mirada mas alla de este pais) su campo de accion es lo
suficientemente amplio como para que su delimitacién conceptual resulte sencilla o definitiva.
No obstante, creemos que la precision en las tres cuestiones planteadas: “nombres”, espacios
y funciones son necesarias si queremos proyectar la Educacion Social como una profesion con
un reconocimiento social suficiente y a la vez transferible; es decir, que pueda ser identificada
y reconocida de forma sélida e irrevocable en tanto que profesion educativa para el desarrollo
y el ejercicio de la ciudadania. Es de la imprecisién de esas tres cuestiones, desde las que

proponemaos abrir el dialogo y hacernos las preguntas pertinentes para la reflexion.

1- Acerca del lenguaje que nos define: a vueltas con lo educativo y lo social.

Primera idea: La educacion Social es una profesion consolidada, aunque aun inespecifica y
escasamente reconocida respecto de sus funciones y competencias, especialmente en su
traduccion a los contextos profesionales y laborales. La revision de los textos académicos de
referencia en la Ultima década hacen mencion en este sentido a la trayectoria que ha
legitimado su consolidacién tanto desde el campo profesional (Asociaciones y Colegios
Profesionales) como universitario (Diplomatura y Grado en Educacién Social, asi como
masteres de especializacidn) y que a su vez ha permitido definir los perfiles y &mbitos de su
desarrollo profesional, asi como delimitar el campo disciplinar y de investigacion que le es
propio, la Pedagogia Social (Ucar, 2001; Caride, 2002 & Séez, 2003). Como sefialaba Ucar en
2001, maés alla de la definicidn de sus objetivos y funciones, la ES adolecia ain de una cierta
fragilidad vinculada a su juventud relativa, a la heterogeneidad de ocupaciones que la
constituyeron, pero también a la ausencia de organismos reguladores o de coordinacion
interna de la misma. Cabria plantear entonces una primera cuestion acerca de cual es hoy la

solidez alcanzada o en qué sentido persisten dichas inconsistencias.

Desde esa mirada, si nos preguntamos cémo se percibe e identifica en la actualidad a la
Educacion Social (fuera del propio campo de formacion, investigacion y trabajo) por los
distintos agentes sociales, veriamos que sigue centrandose especialmente en la atencion a

personas, colectivos y comunidades en riesgo/situacion de exclusion social, tal y como se
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define en el Catalogo Nacional de Ocupaciones (CNO11)® y la Guia de Valoracion
Profesional del Ministerio de Empleo y Seguridad Social de 2014, respecto de los

profesionales del Trabajo y la Educacion Social (grupo 2):

Este grupo presta asesoramiento y orientacion a personas, familias, grupos, comunidades y
organizaciones en respuesta a dificultades personales y sociales. Ayudan a las personas a
desarrollar habilidades y a acceder a los recursos y los servicios de apoyo que necesitan para
dar respuesta a los problemas vinculados al desempleo, la pobreza, las discapacidades, las
adicciones, los comportamientos delictivos y las circunstancias conyugales o de otros tipos.
(2014: 311)

Los educadores y educadoras son asi convocados preferentemente para atender-resolver
probleméticas de caréacter social desde instituciones y programas en el area de bienestar
social. Con ello queremos sefialar que sigue existiendo un escaso reconocimiento tanto de
algunos de los ambitos que dieron cuerpo a la ES, recogidos en los planes formativos de las
universidades y en los documentos profesionalizadores (ASEDES, 2007), como de su
dimension pedagogica y preventiva, que desde el marco de la ciudadania como objetivo nos

cuestiona respecto al lugar y capacitacion reconocida a los educadores y educadoras sociales:

- La ciudadania implica al conjunto de la sociedad y es un proceso abierto en continua
construccién. Desde la educacién, no se contempla tanto como un status, sino como el
desarrollo y progreso de las personas/comunidades y de su bienestar en todas sus
dimensiones: educativas, sociales, culturales... Desde esa mirada, la ciudadania en
tanto que objetivo educativo se dirige al conjunto de la poblacion y abarca todas las
etapas de la vida en formas distintas. De ahi que su abordaje desde la Educacion

Social incorpore de igual modo el trabajo en situaciones de exclusién social como

3 En el conjunto del texto y para centrar la cuestion de la Educacion Social como profesion para/con la
ciudadania y la transformacién social, utilizaré ademas de las aportaciones realizadas desde el propio campo
disciplinar y el mundo profesional acerca de como nos nombramos, referencias que a su vez nos sefialen cémo
somos nombrados, a partir de:

Catalogo Nacional de Ocupaciones (CN0-11). Real Decreto 1591/2010, de 26 de noviembre
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t40/cnol1&file=inebase

CIUO. Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones.
http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/isco/isco88/1143.htm

Catélogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP).
http://www.educacion.gob.es/educa/incual/ice_CualCatalogo SSC.html

Guia de valoracién profesional, 3% edicion, 2014.
http://www.seg-social.es/prdi00/groups/public/documents/binario/198948.pdf
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aquellas referidas a la accién socioeducativa en territorios e instituciones sociales,
culturales y educativas, incluida la escuela (Mari, Moreno & Hipdlito, 2016).

- La ciudadania vinculada al trabajo educativo, significa una apuesta y un compromiso
con los principios que emanan de los Derechos Humanos y los principios
democraticos respecto de la justicia, la pertenencia e identidad, la igualdad de
oportunidades, el reconocimiento y la participacion social (Caride, 2002). Su
realizaciéon ademaés requiere de la implementacion de politicas que permitan su
gjercicio y al mismo tiempo (para no quedar reducido a una mera proclamacién de
intenciones ciudadanistas) precisa ser traducida a propuestas educativas concretas que
respondan y puedan dar cuenta de su contribucidn al progresivo bienestar y desarrollo
de las personas y comunidades. Por ello la Educacion Social necesita ser reconocida
como una profesion educativa que trabaja con y desde la cultura, en contextos e
instituciones diversas por hacer efectivos dichos principios de forma global, y no
quedar limitada a aquellos espacios en los que sus minimas condiciones no han sido
garantizadas. Es desde esa premisa desde la que entendemos que en el contexto actual,
en el que las politicas sociales se han visto recortadas, reconfiguradas en una vision
de caracter asistencialista y dirigidas basicamente a paliar los efectos de la crisis,
constituye un riesgo para la ES y para su proyeccion- reconocimiento, responder
exclusivamente a lo problematico de lo social. Ello supone reducir el trabajo educativo
a la mera ayuda, a equipar ciudadania con adaptacién y al mismo tiempo, desde una
perspectiva profesional, implica renunciar a la propia idiosincrasia e identidad de la

profesion.

Al mismo tiempo, y mds alld de c6mo somos nombrados y en que espacios somos reconocidos,

creemos necesario preguntarnos si desde la propia profesion o desde la academia se ha
dado el valor y la centralidad que la dimensién educativa deberia tener en ES, aspecto que
entendemos seria el que definiria de forma mas eficaz sus limites y por tanto, su campo de
accion. Desde la Pedagogia-Educacion Social, investigacion, formacion y actividad (y
representacion) profesional conforman en este sentido la triada indisociable que otorga
solidez y da sentido a la ES y a su dimension educativa en un campo, el social, en el que
confluyen ademé&s otras profesiones igualmente necesarias. Las inconsistencias o

fragilidades que enumerabamos al inicio de este punto, serian en este sentido nuevas, dado
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que la en las sociedades actuales, la apuesta por la ciudadania, y por la educacion como via
privilegiada para su realizacion, ha sido cuestionada y sustituida como principio rector de
la vida en comunidad y de la realizacion de las personas por el individuo productor y su
valoracion en términos de rentabilidad econémica. Renovar ese compromiso con/para la

ciudadania, es también defender hoy la profesion de Educador/a Social.

2- Acerca de las competencias que tenemos. ¢Para qué un educador/a?

A partir de esa coyuntura, que socava las bases de la propia definicion de ES, la segunda
de las cuestiones en las que queria abordar en el dialogo, gira en torno a la constatacion de
la heterogeneidad de las areas, ocupaciones y tareas que son reconocidas como propias al
interior del propio discurso, en su produccién cientifica y por los diferentes colectivos
profesionales. La mayor parte de las veces, esa diversidad es valorada de forma positiva y
asi lo entendemos también, dado que forma parte de la identidad de la ES y de su
definicion central: una profesion orientada a la ciudadania y por tanto, capacitada para
adaptarse y responder a contextos complejos y en constante transformacion. No obstante,
al mismo tiempo pensamos que la proliferacion de campos de actividad puede ser también
un indicador de esa falta de reconocimiento y de su propia fragilidad, tal y como ya
apuntaba Séez al sefialar que servir para un roto y para un descosido puede ser signo de
precariedad (2003:146). La capacidad de responder a problematicas distintas o necesidades
emergentes es sin duda un valor de la profesion, pero planteamos a su vez la necesidad de
delimitar de forma clara, en cada uno de esos campos, en qué instituciones, para quienes,
con qué objetivos y cuales son las tareas especificas que la ES desarrolla, aquellas para las
que es competente y de las que puede hacerse cargo. Cuales son aquellas especificamente
educativas que si dan cuenta de un trabajo orientado a la ciudadania en todas sus
dimensiones y compromisos. Desde el punto de vista de su visibilidad e identificacion, la
precision de los espacios de trabajo y de las acciones educativas (mas alla de su pluralidad
intrinseca) nos demanda, desde todos los ambitos, quizas aln hoy de una mayor exactitud,
que permita su propia reivindicacion y reconocimiento. Por ello, creemos que la Educacion
Social, mas que incidir en su proceso de consolidacion, se encuentra ya en el momento de
proyectarse en una imagen definida que la sitGe en la centralidad que merece junto a otras
profesiones educativas y sociales. Sin duda los procesos de consolidacion estan adn

abiertos (aunque ello seria consustancial a todas las profesiones) al interior de su propia
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actividad colegiada y académica, pero al mismo tiempo necesita concretar y dar respuesta a
las necesidades de la ciudadania en la actualidad desde unos perfiles, funciones y acciones
educativas que no den lugar a la ambigliedad o la indefinicion y que permitan reconocer
por parte de los agentes sociales responsables, en que forma y a través de qué actividades
profesionales (en su planificacion, accidn y evaluacion) responde a esas demandas (una
vez ha sido ya establecida su institucionalizacion, consolidada la formacién, el campo de
investigacion y su acreditacion profesional), tal y como son definidas por Ortega, Caride &
Ucar, 2013) como procesos para el bienestar colectivo y la cohesion social.

Si la Educacién Social, tal y como indican los autores, es resultado de itinerarios y
confluencias diversas, que emergen ademas de un cruce de caminos entre la iniciativa
profesional y la academia, desde iniciativas sociales plurales y la reivindicacion de
mayores cotas de democracia e igualdad, esta entonces ya preparada para responder de
forma concisa en qué modo su accion profesional contribuye al desarrollo de la ciudadania
y dar cuenta de su efectividad en la promocion social de las personas y las comunidades.
Es decir, confirmar también a través de su accion y de la propia evaluacion de sus

discursos y practicas (March, Orte, Ballester, 2016) la validez de su cometido.

Nos referimos también en esa linea a la necesidad de (re)construir, a partir de las nuevas
configuraciones sociales, el eje de aquellas actividades y ocupaciones que tienen como
base la accion y la intervencién educativa para la ciudadania, y que en muchos casos no
estan referidas a ella, o generan ambigiedad respecto de las tareas especificas que las
integran o de los profesionales que han de asumirlas. Si nos atenemos a las clasificaciones
de las profesiones y ocupaciones que hemos comentado en el apartado anterior (a aquellas
que permiten a los agentes sociales identificar sus campos especificos, competencias y
grupos de referencia) sequimos encontrandonos con una indefinicién en la que, ademas de
la dispersion de ocupaciones o perfiles profesionales, éstas responden en muchos casos a
las competencias y tareas asignadas a la ES, tanto en su formacién como en su concrecion
profesional, como hemos resumido en el siguiente cuadro a partir de los catalogos y guias
profesionales consultadas (nota 2). Referimos todas aquellas ocupaciones que reflejan a
nuestro entender lo que hemos valorado como trabajo educativo para/con la ciudadania y
desarrollo de las comunidades, y que sin ser exclusivas de la profesion de ES (ya que

incluyen otros niveles formativos) si muestran la necesidad de delimitacion y

RES, Revista de Educacion Social es una publicacion digital editada por el Consejo General de Colegios Oficiales de

Educadoras y Educadores Sociales (CGCEES) y forma parte del proyecto EDUSO, integrada en el Portal de la Educacién Social

http://www.eduso.net/res. Correo electrénico: res@eduso.net. ISSN: 1698-9097.

@ @ Se permiten la reproduccion, distribucion y la comunicacion publica, siempre que
se cite el titulo, el autor y el editor; y que no se haga con fines comerciales.



http://www.eduso.net/res
mailto:res@eduso.net

VII Congreso Estatal de Educacion Social
Sevilla 21, 22 y 23 de abril de 2016

RES Revista de Educacion Social

Numero 24, Enero de 2017

homogeneizacion de la misma en todas aquellas actividades que contemplan la educacién

como criterio de identificacion.

DENOMINACION
DE LA

OCUPACION

OCUPACIONES
INCLUIDAS

OCUPACIONES
AFINES no
INCLUIDAS

TAREAS

Coordinadores de equipos de
educacion ambiental

1 DIRECTORES DE | Organizacion  humanitaria, | No constan* Definen, formulan y orientan la politica
ORGANIZACIONE | fundaciones de esas organizaciones y actian como
S DE INTERES sus representantes.

SOCIAL

DIRECTORES DE | centros de cuidados infantiles | No constan Planificar,  dirigir y  coordinar

SERVICIOS fuera del sistema educativo prestacion de servicios a la infancia

SOCIALES PARA fuera del sistema educativo.

NINOS

DIRECTORES DE | Centros de dia para la tercera | Directores de | Planifican, organizan, dirigen,

SERVICIOS edad y residencias servicios sanitarios | controlan y coordinan la prestacion de

SOCIALES PARA servicios para personas de edad en la

PERSONAS comunidad y en residencias.

MAYORES

DIRECTORES DE | Centros de acogida y otros No constan Planifican, organizan, dirigen,

OTROS SERVICIOS | centros de servicios sociales controlan y

SOCIALES coordinan la prestacion de servicios
sociales y comunitarios

2 PROFESIONALES Trabajadores soc. Psicdlogos Asesoramiento 'y  orientacion  a
DEL TRABAJO ’ Y | Educadores soc. Agentes igualdad personas, familias, grupos,
LA  EDUCACION | Educadores familia Técnicos comunidades y organizaciones en
SOCIAL Orientadores sociolaborales desarrollo local respuesta a dificultades personales y

Agentes de desarrollo local Integradores suitlelies.
sociales
PROFESORES Apoyo al aprendizaje No constan Atencion a nifios y jovenes con
DE APOYO Técnicos  educadores de | Trabajo Social dificultades.
educacion especial Educador Familiar | Atencién y educacién de personas
adultas
Promocién e intervencion
socioeducativa con personas con
discapacidad
Habilidades de autonomia personal y
social
EDUCADORES Monitores No constan Disefiar materiales de educacion
AMBIENTALES Aulas de naturaleza ambiental

Disefiar y coordinar programas de
educacién ambiental
Formadores en educacién ambiental

3 PROFESIONALES
DE APOYO DE LA
ADMINISTRACION
PUBLICA DE
SERVICIOS
SOCIALES

Apoyo administracion
plblica y  prestaciones
sociales

Trabajo Social
Educacion Social

Examinan y valoran prestaciones
sociales

PROFESIONALES
DE APOYO AL
TRABAJO Y A LA
EDUCACION
SOCIAL

Integradores sociales
Técnicos de apoyo al
desarrollo  local y al
desarrollo comunitario
Trabajo de apoyo a los
servicios sociales

Trabajadores
sociales
Educadores
Sociales
Educadores de
familia

Desarrollo de programas de asistencia
social y servicios a la comunidad

Trabajo de servicios a | Orientadores socio
menores laborales
Agentes de
igualdad
PROMOTORES DE | Igualdad de oportunidades | Agentes de | Promocio6n de la igualdad
IGUALDAD DE | entre mujeres y hombres igualdad Desarrollo de programas en areas de

4 No constan, indica que la Educacion Social no aparece como una de las profesiones que desarrolla dicha

ocupacion.
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GRUPO DENOMINACION OCUPACIONES OCUPACIONES TAREAS
DE LA INCLUIDAS AFINES no
OCUPACION INCLUIDAS
OPORTUNIDADES Trabajadores educacion, formaciéon  profesional,
ENTRE MUJERES sociales social y salud para la igualdad
Y HOMBRES Educadores
Sociales
Integrador social
ANIMADORES Monitores socioculturales Animador Desarrollo de actividades de ocio y

COMUNITARIOS

Animadores culturales
Animadores geriatricos

sociocultural

tiempo libre y para el bienestar social
Organizacion del voluntariado
Prevencion de la marginacion
Reinsercion social

MONITORES DE
ACTIVIDADES

RECREATIVAS Y
DE ENTRETENIMI.

Animador Sociocultural
Monitor de tiempo libre

Integrador social
Animador
comunitario

Animacion grupal

Programacion y desarrollo de proyectos
culturales y de tiempo libre
Participacion social

Fuente: Guia de valoracion profesional, 32 edicion & Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO-11)

Cabe decir ademas, que en una buena parte de las ocupaciones descritas en el cuadro anterior

dentro del contexto educativo y social, se sefiala que no se requiere una acreditacion

profesional especifica. Desde esta perspectiva, y atendiendo a las reflexiones anteriores, los

retos que se plantean, tanto desde el ambito disciplinar o académico como profesional, a

través de sus distintas organizaciones, tendria que ver con:

Clarificacion y acotamiento de las ocupaciones educativas en el campo social bajo una
misma definicion y unas categorias profesionales precisas, entre ellas la ES, al
considerar que lo descrito como ocupacion, constituye en realidad las funciones que
desempefian los y las educadoras sociales (junto a otras profesiones afines) como asi
se recoge en los planes de estudio de las universidades o centros educativos y en los
documentos profesionalizadores de referencia.

Agrupacién de todas aquellas ocupaciones vinculadas a la Educacion Social y de
aquellas que son compartidas con profesiones afines.

Diferenciacion entre funcion/tarea y ocupacion, desde la revision de la adecuacion de
las competencias y tareas profesionales definidas en dichos documentos a las
consignadas en los planes de estudio y documentos profesionalizadores de la
Educacion Social.

Asignacion de la cualificacion profesional necesaria al conjunto de ocupaciones

vinculadas al trabajo educativo en el ambito social.
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Por todo ello y como conclusion y apertura del dialogo, entendemos que cabe ya definir a
partir de dichas ocupaciones, a qué y como responde la Pedagogia-Educacion Social, a las
necesidades y problematicas sociales actuales para responder a los derechos de ciudadania y
principios democraticos que le dan sentido. Desde esta perspectiva, el esfuerzo compartido y
necesario tendria quizas una doble vertiente: de un lado la necesaria articulacion de la
formacion, la investigacion y el ejercicio profesional, en que tanto los sectores académicos
como la practica profesional construyan un modelo so6lido y socialmente reconocible en todos
y cada una de las areas y campos de actuacion de la ES. De otro, el esfuerzo por precisar los
propios limites y reivindicar los espacios profesionales que nos han constituido, no como un
ejercicio corporativo mal entendido, sino como valoracion de los propios objetivos y
competencias en un contexto econémico y social que prima casi exclusivamente la dimension
econdmica de la ciudadania y parece haber renunciado a la educacion (que es siempre una
apuesta a largo plazo y que no puede ser medida en términos de rentabilidad econémica)

como factor irrenunciable para garantizar la igualdad de oportunidades.
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