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La Intervencion en los procesos de

INADAPTACION SOCIAL

[ a inadapiacion social s¢ produce
cuando hay un desequilibrio en la
comunicacdn-relacion entre el indi-

viduo v la sociedad, entre ¢l individuo v su

medio,
Este desajuste enire of individuo v la
sociedad queda matenalizado en numero-

sis siuaciones (Ayerbe, 1991

* insdecuada utibzaciin de los elemen-
tos del mundo circundante;

* falta de participacidn activa v cons-
Irictiva, como sujeto social v podador de
provectos, en el grupo social;

* difscultades para vivir en sociedad:

* pefenencia ¥ participacidn a un gru-
po que tenga finalidades alejodas de los pa-
rones intelectuales, afectivos o relacionales
s que posed allemalivas Constructivas on
relacidn a la sociedad o a s mismo;

= augencia de los clemenios materiales
o inmateriales necesanos para una participa-
cidn social, econdmica, social, cultural, es-
colar, laboral.

La inadapiacion supone apanarse de las
normas del grupe dominante, ¢l individuo
queda al margen de los beneficios v venta-
jus de la integracidn en ¢l grupo social mads
amplio,

La alternativa a esta inadaptacidn no pa-
s porque la sociedad genere conductas pro-
EClors ¥ Permisivis, sino que “existe una
via intermedia, la de la autonomia personal,
la cooperacidn con los otros, la capacidad
critica y de cambio™ (Casado, 1987: 82). De
lev e s trata ¢s, en definitiva, que todo in-
dividuo, independientementc de su proble-
miitica, pueda conseguir su propia awlono-
mfa personal ¥ social en la sociedad en que

vive,
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La defincuencia juvenil como una for-
ma de inadaptacién social

Tras defnir el conceplo de inadapacion so-
cial, entendido como ¢l proceso que lleva a
un determinado individeo a manifestar un
Lipo de componamicnto que entra en con-
Micter con la sociedad domimante, introduc-
mos ¢l concepio de delincuencia: cuando
hay una respuesta social al haberse comen-
do un delito que se contempla como fal en
el Codigo Penal; hablaremes de delincuen-
cia Juvenil, en ¢l caso de gue ¢l joven tenga
s die 16 afos,

El perfil del delincuente juvenil queda
bien reflejado en un esudio que e realind
en el Tribunal Tutelar de Menores de Ma-
drid (Cea, 1992):

*un primer grupo, que representa el
42% de la muestra, comprende aguellos
menores de familias de bajos recursos
econdmicos ¥ carencias culiurales, con to-
o o que esto compona: relaciones familia-
res conflictivas, la vivienda presenta proble-
mias de hacinamaento, ¢ic.;

* un segundo grups, que constituye ¢l
30 de los casos esiudiados, estd integrado
por individuos en mejor situacidn econdmi-
ca v culral, pero proceden de “hogares
rotos”. Son hijos de inmigrantes v de ma-
dres que trabajan fuera del hogar;

i bEroer gErupe, en el gue se encuen-
tran los menores marginales, represemta el
19% de los casos analizados. En su expe-
diiente constan varias fugas del domicilio, asi
como numerosas denuncias o diligencias po-
Iiciales por delitos de harto o robo,

En aras a comprender el fendmeno de La
delincuencia juvendl, hemos de tener en
cucnia dos premdsas:
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* la delincuencia juvenil estd constiai-
da por una conducta contraria a la
RO, o una conducta antsocial,

* 5 una conducta que adoptan perso-
nas de un grupe de edad determinado.
Para Yega (1989 ¢s imporiante ¢l factor
ecdad’ en la evolucion de la inadaptacion so-
cral, aumgue no existe un patnin secuencial
univoco, En este séntido sefiala que ¢l peri-
odo de 10-13 afos resulla ¢l mds delicado
ya que enr£l se inician las conductas enca-
minadas hacia una inadaptackin social,

La adolescencia tiene una imporiancia
decisiva en el fendmeno de la delincuencia
Juvenil, puesto que bos procesos de transfor-
meacidn del nifo en adolescente comporan
situaciones de ricsgo v conflictividad que s
no evolucionan positivamente pucden gone-
rar problemas, '

En la adolescencia, como sefalan Rut-
ter v Giller (1988}, existe un aumenio sus-
tancial tanto en la cantidad como en el
espectro de actividades delictivas *. La
forma en gue intervengan las instituciones
duranie esta etapa va a determinar en gran
medida que se produzca la recuperacion del
individue o la profundizacion del conflicto.

Los irabajos ralizados en la Universidad
de Montreal por amtores come Leblane, en
los afios 70 v principios de los 80, mostra-
ron que “la delincuencia juvenil era un
componamicnio absolwamente normal du-
rante la adolescencia, que estaba presente en
cada joven y que disminuia a medida que
los jovenes se acercaban a la edad adulia”
(Heraut, 1985; 1523,

La accldn soclo-educativa respecto a
los menores infractones

La accidn socio-sducativa s& contempla co-
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mio el comtenido hisico de la funcidn de la
Justicia Juvenil, siendo el control un ele-
mento complementanio de &sia, que se plan-
tea como una forma de respuesta penal en
relacidn a los adolescentes v jovenes res-
ponsables de un hecho delictivo.

El objetivo de la Justicia Juvenil es la
integracion social de los menores entre 12
¥ 16 afios que han cometido un hecho delic-
tive ipificado en ol Codigo Penal v, por tan-
to, sujeto 3 una medida judicial.

Para llevar a cabo esta accidn socio-gdu-
citiva se desarrollan diferentes programas
de intervencion, cada uno de los cuales vie-
ne definido por unas caracledsticas propias,
con unos objetivos v contenidos especificos,
asf como una fundamentacidn tedrica pro-
Pid 51 WVICHUmOs que MesUmirT ¢n pocas pa-
labras el “pe ofil” de estos programas, servi-
ra la siguiente definkcion: “mo dudariamaos
en calificarios de educativos como contra-
puestos a los de corte clinico tradicional,
donde el énfasis no s¢ pone va en “curar” a
personas psicoldgicamente enfermas, sing
on ensefiar recursos personales, para que los
suprtos con deficiencias en su desarmollo in-
dividual v social puedan disponer de més
oporunidades que las que previamente dis-
ponian para no delinguir™ (Garrido, 198%9:
208

En Catalufia, desde el momento que se
traspasan en 1981 las competencias en ma-
leda de menores, la “Generalitat™ (3 través
de la Direceidn General de Prodeccidn y Tu-
iela de Menores poimero v actualmente a
fravés de la Direccion General de Justicia
Juvenil) desarrolla diferentes programas pa-
ra la alencidn de los jovenes delincuentes.

La mavoria de programas s¢ dingen a
Ios menones, de 12 a 16 afios, pero la Direc-
cidn General de Justicia Juvenil 2 ha dingi-
do al conjunto de fiscales, magistrados y
jueces de Catalufia con el propdsito de hacer
cxtensible el conjunio de servicios especifi-
cos, que atienden hoy a los menores de edad
penal, al sector de poblacidn con edades
comprendidas entre los 16 v 18 afios, siem-
pre que estén dispuestos a recibir una aten-
cion soctoeducativa o la orentacidn adecua-
da para superar los conflictos que dificultan
su integracion laboral y social.

Los programas s¢ llevan a cabo en cen-
tros o en medio abierto’, ya sean adoptados
antes del establecimiento de una medida ju-
dicial {aproximacidn diagndstica, observa-
cidn en medio abierto, observacidn en un
ceniro, e4c.), o bien disefiados para llevar a
cabo la ejecucion de medidas judiciales (li-
berad vigilada, prestacidn de servicios en
beneficio de la comunidad, etc.).

La intervencidn no puede ser concehida
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en absiracto, sino que siempre debe enten-
derse como una interaccidn especifica en la
que se impliguen tres dmbitos inerrelaco-
nados que fundamentan el proceso de ac-
cidn (socioldgion, psicoldgico y pedagogi-
co, ya que las decisiones (ue s LT ¢n
ursn afectan a los ofros,

A Socickbgico

Se refiene a los comexios mmstituc onabaes
v legislatives que encuadran |a intervencidn v
gue contribuyven al proceso de socializacidn

La imervencidn se produce en un con-
fexbo, sin Cuyo conocimiento ¢s imposible
acoeder ni a su comprensidn ni a su mejora
Es preciso identificar los factores sociales,
ideoldgicos, econdmicos v kegales que con-
dicionan la realidad v a través de los cuales
s especifican los derechos del menor, asi
como los limites v las funciones de la inter-
vencidn. Es decir, conocer Vel terreno de
donde deben salir bos nuevos cotenos de di-
ferenciacion funcional de las intervenciones
con la posibilidad de garantizar el sentido de
coherencia y continuidad de la respuesta
desde el punio de visia del menor™, (De
Lsa, P98 1200).

El contexio que enmarca la intervencion
en el campo de la Justicia Juvenil viene de-
lemminado por una serie de factones:

+ a mivel instituctonal, la Direccidn Ge-
neral de Justicia Juvenil es el drgano com-
petente en Catalufia para Ia ejecucion de
maxdidas penales dictadas por el Juez de M-
nores, que desarmolla su accian a fravés de
una serie de programas;

+ g nivel legislativo, por la Ley 442 ne-
guladora de la competencia v ¢l procedi-
miento de bos Juzgados de Menores, ley que
representa ¢l punto de partida de un modelo
de justicia juvenil garantista ¥ responsabili-
zador,

Con la nucva Ley 471992 se establece el
procedimiento de actuacidn y s¢ amplian las
medidas a aplicar, que hasta abora se limita-
ban a la amonestacidn, libenad vigilada &
intermamiento. Concretamente 5¢ oOniems
plan en ella:

An. ¥ Cuatro, “El Juez de Meno-
res poddrd acordar, con respecto a és-
ios las medidas siguientes:
1" Amonestacidn o inferna-
mieno por bempoe de uno a tres
fines de semana
2* Libertad Vigilada
¥ Acogimiento por olm perso-
na o nickeo familiar
4 Privacion del derecha a con-

dueir ciclomotores o vehiculos
de modor

5 Prestacion de servicios en
beneficks de la Comunidad

6 Tratamiento ambulatofio o
INgreso en un centro de carficler
lerapdutico

7 Ingreso cn un centro en négi-
men abiero, semiabieio o ce-
rrado”. .

B. Psicologico

Se relaciona con los procesos de desa-
molle y las condiciones de evolucidn de los
meneres inadaptados. Se entiende el con-
cepte de menor inadaptado coma el de
aquel nifio-joven que tiene dificultades en
=u vida, por carencias, detenoro en las rela-
CHOMES, ...

La infervencidn debe ser lo mis especi-
fica posihle en relacion a las necesidades del
memor, a su histora personal,.... con la finali-
dad de establecer una comundcackin activa
y continua con la potencialidad de responsa-
bilizaciin v de socializacidn:

¢ la socializacion. entendida como el
proceso de adapiacion a la vida comunitana
quee se realiza mediant® los vinculas v rela-
clones personales cntne ¢l menor ¥ su entom;

* la responsabilidad para confrontar al
menor con las consecuencias de sus actos y
ofrecerle la posibihdad de expenmentar en
silwaciones v contexios socializadones,

Una de las finalidades de la Justicia Ju-
venil es la integracion social del menonfjo-
ven, mediante la mlemalizacién de las noe-
mas sociales de conducta, siendo la
capacidad de respuesta del menor uno de los
requisitos para gue ¢sta socializacion se dé;
e decir, ¢l ser responsable de sus propias
acciones. Asi, ¢l modelo educativo, vigente
en estos dltimes afos estd dando paso a un
medelo de responsabilidad,

El modelo educative da mucha impor-
tancia al carkorer lerapéuticn de las interven-
ciones; asf, s¢ habla de reeducaciones, sen-
do la intervencidn un modo de cubrr las
necesidades educativas, sociales v asisten-
ciales del menorfjoven vy de su familia,
cuyos intereses reciben mds atencidn. El
delito cometido se convierte en un aspecto
secundario desde 1a perspectiva de la iner-
venciin.

La responsabilidad es concebida como
una cualidad que se exige en la interrelacidn
humana, “es un esquema regulador de rela-
ciones, de respuestas™ (Gaetano de Leo,
1987: 160). El mismo autor sefiala que el ni-
fio, desde una edad muy precoz, es capaz de
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adapiarse a las exigencias nommativas de los
acdulies v a partir de los 6 afios organiza for-
mas de razonamiento ¥ de conciencia que
tienen un buen nivel de correspondencia
com las expectativas de justicia respecto a la
wida humana

La responsabilidad se desarrella si es
exigida de manera progresiva, segin la edad
¥ ¢l momento evolutivo del sujeto; asi pues,
no puede hablarse de immputabihidad del
menorjoven, sino de responsabilidad ante
las propias acciones ¥ sUs CONSCCUCneias
respecto a la victima v la sociedad.

C. Pedagbgico

Cuando s¢ concibe [a intervencidn des-
de Justicia Juvenil, s¢ “plantea un programa
de mtervencidn imitado en el tiempo v con
unos objetivos gue no podrin solucionar to-
da la problemitica del mencr. Generalmente
intemardn ayudario a encontrar aspectos cla-
ves que contrbuyan a clanficar esta proble-
madtica™ (Amonds, 1993: 110).

La imervencion educativa en €l campo
de la imdapiacion social se sustenta en los
siguientes principios hisicos (Viega, 1989):

* Infepracion: escolar, fmilar v social;

* Sectorizacion: la infancia vy adoles-
cencia con problemas sociofamiliares han
de ser atendidas en el micleo social o sector
en el que s¢ desarmollan; es decir, la atencida
sociosducativa deberd realizarse en una si-
tuackin proxima al hogar familiar ¥ su con-
Lextoy;

* Mormmbizackin: no se ubhezarin o re-
cibirdn servicios excepcionales mas que én
los casos estrictamente imprescindibles;

* Individualizaciin: respuesias educa-
rivas adapradas a las caractensicas v neces-
dades especificas de cada sujeto, de manera
que cada individuo reciba la respuesta gue
Mecesila.

La intervencion se debe programar,
entendiendo ésta como “una Muncidn organm-
Zativa constantemente activa, Mexible, abier-
La, capaz de producir cambios con ¢l cambio
de las condiciones y los contextos en los
que s¢ da la infervencidn” (Gaetano de Leo,
1985 121

Para programar la sccidn, sea cual sea
¢l contexto en que se lleve a cabo la inter-
vencidn educativa, ¢s preciso establecer
unas fases, un recormido, a través del cual se
vaya desarrollandoe aguella. Este programa
consta, en lineas penerales, de las siguientes
fases (Ponce, 1994: 336)

* observacidén: comtacto previo con la
reahidad, conocimiento de la situacidn;
* diagnidstico: definicion del problema;

» glaborar un programa de interven-
ciin: s establecerd un plan de accidn a se-
guir, con la formulacidn de objetivos, recur-
S04 ¥ esiralegias,

+ tratamiento: ejecucidn, puesta en
prictica del programa;

+ evaluacion del proceso,

La intervencidn sobre ¢l menor inadap-
tado, con conductas disociales o delictivas,
s coneretard en todas aquellas acciones que
inciden sobre é1 v su entomo, buscando ele-
menios que den una respuesta a los conflic-
tos surgidos de la interacciin entre el mendor
v su realidad social.

La intervencidn en el campo de los me-
nores se lleva a cabo en marcos educativos
diferentes: centros abieros, familias de aco-
mida, centros educatives en régimen corma-
dao, semiabierto o abierto para jovenes, aulas
taller,...

Aungue todos ellos pretenden la cons-
truccidn personal ¥ social del sujeto, la
organizacién cducativa de los diferentes
recursos estd supeditada a la estrecha inter-
dependencia existente con otros factores,
come son las edades de los sujetos, los pro-
fesionakes implicados, las bases edricas de
las que se parte, los contextos legales, los
espacios en que iranseume la actividad edu-
cativa, los tipos de actividades propuesios,
Elc. u
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U Un estudio realizado en Soecia {Ponce,
1920 sefiala que ¢l procesoe gue lleva a bos jivencs
suecos a la insdaptacian, a la delincuenaa v al oon-
sunms dee drosgas, estd estrechamente relacionade con
las comluctas que estos nftos-jdvenes desarrollan
durante las diferentes etapas de su vida Se constala
la importancia del foctor edad en la evolocidn de la
inadapaaciin social:

* B nics: juega mucho fuemn de cosa;

= O anos: bavesuns;

« 10 afos: pequeios pobos en Bendas;

+ 11 afos: miembro de una basda de delin-

cuEnbes, destiogan veninnas v haces de la calle;
= 12 afios: conocido por ka policia v por los
SETVICIOS SOC1abet, o wa a la escuela;

= 13 afbos: robo de Bicledatas v mobocteletas,

# 14 afies: vandalismo, trafico con prodiscias

rodhados;

+ 15 afos: robo de coches, consumo de drogas

(maribaana),
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En Espafia, un joven a partir de bos 16 afics ya
puede ir o ln clirce] por cometer un deliio. En Swoecia
s jdvenes entne 15 v 20 afios que son culpables de
un delno pueden ser procesados v semicnciados por
SUS BOCiones, pero en la prictica esio pasn muy po-
cas veces si el joven tiene menas de 18 afics,

* En la mayodia de pafies, b edad entne bos 14-
16 wfios e la edad de mas actividad delicova, debsdo
fimdamenalmente a dos hechas:

# &5 el periodo en el cual cuando el joven
abandona ln escwela, asnigue todanvia no puede incor.
porarze al mundo Inborad (en Espafia la LOGSE aw-
menla b esoolandad obligaiona hasin los 16 afos).
Ademds tambaén se dard una sstuscsdn conflictiva, si
Lz escuela ne le imderesa, con lo que aumenlain ks
prodlermas de comportamienio v los delitos, ausgue
desputs este componamiento tende a decrecer v a
ayustars: o Las nornms;

= s ipala de un momento die tinsicidn, de de-
sarrsiber fisico, en el cwal el joven no se sieate klenti-
ficade. Cuando ¢l adolescende no encuentra en su
entome inmediaie segundad v estabibidsd le impade
madurir como persona v este conflicwe le eva hacta
comductas antsociales

* Bl profiesional que imeraene en este caso e
€l Delegado de Asisiencia al Menor (DAM), profe-
sionales que a instanaia judicial Uevan a cabo su in-
tervencidn en medio ableno. con menones de 16
&fios e han cometido alguna accidn o hecho iapifi-
cado pomao delito por el Cidigo Penal

El [vi ha de posibilitar cambios en el propio
eenos & e de una anbervendcidn mdiviluakhizada
y persenalizada, a pamir de ba cual se debse inemar
establecer con el mencr ung relacitn positiva y nsd
pioder orabajar uma sere de spectos: nesponsabali-
dawd, amplicacién social, . Aspecios todos ellos gus
giran, principalmente, entomo a la nommalizaciin
social, escolar, Bboral: en defimitiva, en pad de b no
reincidencia,
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APROXHMACION A LA iHTEH\fEHEIIJH DE LOS EDUCADORES. ..

Aproximacion a la intervencion de los
educadores y educadoras sociales en el
campo de las Personas con Discapacidades

Crescencla Pastor Universiat de Barcelons
Maria Pallisera Universital da Girona

Presentacidn

La Diplomatura de Educacidn Social se imparte, desde el curso 92-
93, en diversas Universidades. La troncalidad —el conjunto de
asignaneras que son obligatonias en todas las universidades que im-
parten gsios estudios— asegura un minimo de contenidos comunes
i lodas ellas, pero la variedad entre los diversos planes de estudios
¢ bastante grande. Es posible, a través de las matedas obligatorias
¥ las optativas de universidad, matizar substancialmente los planes
de estudios olorgdndoles distintas onemaciones. Asi, algunos pla-
nes de estudio comprenden distintas materias relacionadas con
Animacion Sociocultural, otros dan preponderancia a temas rela-
cionados con la Educacidn de Adulios... El dmbito de la Educaciin
Especializada quizd es al que menor atencidn se concede én las ma-
lenas obligatorias y optativas en la mayorfa de las Universidades
que impanen bos estudios de Educacidn Social. Sin embargo, hay
argumentos que refuerzan la necesidad de dar importancia a los
contenidos formativos del dmbito de la educacion especializada en
la formacion de los educadores v educadoras sociales: en edta linea,
Alfons Mantinell, en las conclusiones de su tesis doctoral sobre la
Comfiguracidn de los antecedentes prafesionales del Educador Es-
pecializado-Social a Catalwnyea | T9%60- 990 desde wna perspectiva
St 52 EXPresd COmo sIgue:

"entre Jos tres grandes dmbitos del Educador so-
cial, educacidn especializada, animacidn sociooul-
tural y educacion permanente, ¢l primero es ¢l que
presenta wna trayectoria méds larga v aporta més re-
ferentes conceptuales v profesionales. Por esta ra-
#im, sin descuidar los otros dmbitos, creemos con-
veniente reforzar los contenidos v las materias
relacionadas con sus funciones, Esta propuesta
tarnbién s¢ apoyva en la amplitud de los dmbitos v la
realidad del campo Isboral™ (Martinell, 1994: 563)

En el dmbito de la Educacidn Especializada, un campo de tra-
bajo importante para bos educadores v educadoras sociales es la in-
tervencidn con personas con discapacidades. Nuestra imencidn en
eslas paginas ¢s presentar algunas de las caracteristicas de este
campo de intervencidn. No pretendemos realizar una descripeidn
de los servicios que se dirigen a las personas con discapacidades en
¢l dmbito no formal, ni de las funciones gue pueden desarmollar kos
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v las profesionales de la educacion social en ellas. Nuestro objetivo
consiste en realizar wng ;Jlf?n.l.lr'r.lr.:n:'r'.r.l'.'r :'rr.r.'r_lr.lr:'u.l.'fl.'.:.' e I_l-g'.l'.lu.im
percibir algunas de las caracter(zticas que, @ nuestro enlender, son
necesarias para conceptualizar la intervencidn en exte campo: la
riguesa, complefidad v diversidad de simaciones de intervencidn
que pueden darse. Pensamos que es muy importamte aportar algu-
nos argumentos que faciliten una comprensicn de este campo de
intervencidin, para romper los Gpicos que conciben la inervencidn
educativa con personas con discapacidades como un campo cerra-
dey, estilico, con pocos matices, en el que la intervencian se reduce
mayontanamente al trabajo en un marco institucional. Por ¢l con-
irandy, s¢ rala de un campo fco v vanado por a3 siluaciones que se
producen, ¥ en clar ierseccidn muchas veces con los olros dmibi-
fos de intervencidn de los educadores v las cducadoras sociales
i Educacion de Adultos ¥ Animacion Sociocultural). Un campo en
plena evolucicn en el que se reflejan ¥ perciben nuevas tendencias
de intervencidn socioeducativas,  Intemtaremos seguidamente apor-
tar algunas reflexiones para reforcar esta posicidn, permitiéndonos
conceplualizar el campo de intervencidn con personas con discapa
cidades como un campo especifico ¢ importante de intervencidn de
las educadoras v los educadores sociales.

La intervencidn de los educadores y las educadoras sociales
con personas con discapacidades

Partimos de presentar cudles son, a grandes rasgos, las caracterfsti-
cas del trabajo socioeducativo de las educadoras y los educadores
socules on el ambito de la BEducacién Especializada. A continua-
ciém, nos centraremos en ka infervencion de estos profesionales con
las personas con discapacidades

Laz educadoras v educadores sociales, en el dmbito de la edu-
cacidn especializada, pueden trabajar en contextos muy diferentes:
en la comumidad, en instifgciones especificas (centros penitencia-
rios, de justicia juvenil, comunidades infantiles, centros protegidos,
centros de dia... ), con la familia, en centros de formacidn ocupacio-
nal, en centros o servicios laborales... Su accifn se centra bdsica-
mEade en personas que, por diversos factores, se ven limitadas en
su desarmollo personal ¥ social, requiriendo por ello un soporte para
integrarse en la red social y mejorar su calidad de vida. Las dificul-
tackes que presentan pueden deberse a distintos factores, que no de-
ben achacarse s6lo al supeto, sino también a la ficil estigmatizacion
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que reabiza el comunto de 3 sociedad de las personas “distintas de Pensamos que esta aproximacidn es perfectamente vihda, two-
la mayora”, Trahaja en coordinacidn con otros profesionales, apor- mads como referencia, en ¢l caso de la intervenadn de los educa-
tand al trabajo interdisciplinar la perspectiva educativi. La accidn doses v educadoras que trabajan con personas con discapacidades.
o imervencidn educativa cspecializada se dingpe a persoaas de 1odas Ahora bicn, en funcidn de distintas vanables o faciones, v de su

las edades; mediante esta intervencidn cducativa s¢ procura |a par- gombinacién, se configuran maltiples ¥ diversas situaciones de in-
ticipacidn activa del sujeto/grupo en la mejora de su insercion en la fervencidn. Intentamos, en la Agura 1, ssiematizar de forma sim-
vida social. Su accidn s¢ dinge también a la sensibilizacuon, trans- plificada estos factores. Consderamos tres vaniahles hisicas: entor-
formacidn v formacidn de la comunidad (familia, empresa... ) desde s o clrite, personagrupe de inlervencidn, drea de intervencidn.
una perspectiva critica. Realiza funciones diferencinles segiin el Hay oteos aspectos o variables muy imporantes que en prncipio

Embate, servicio, programa o proyecto que se trte.

Figura 1
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* demandas

* caracleristicns (relacaon con la tie
pologia: discapacidad psiguica, mo-
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pomanentales, orgdnica)

Entorno |

diversos
SETVICins

trabajo (coniro especial de empleo,
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vivienda {resicdencias, hogaes-res-
denciash

formacion (Formacién profesonal
adaptada, formacién profesional!
focupacional especifica)

nlros |:|-;||:'|'|i|:i:'|.. commnginadad)

o consideramos en la figur, porque s¢ refieren fundamenalmente
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S .
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a la persona del educador/a: se trata de bos principios ideoldgicos ¥
de los conacimientos profesionales de los educadores ¥ las educa-
doras que inlervienen en una sifuacidn concreta.

Respecto a la vanable o factor “entorno”, hay dos cuestionss
de especial relevancia por su influencia en la intervencidn: en pri-
mer lugar, la diversidad de entornos existentes; en segundo lugar,
la configuracidn, al lade de los marcos instivcionales, de nuevos
entomos profesionales v nuevas funciones de los educadoresfas on
entomos ordinarios (en el marco de la comunidad, el centro laboral,
vivienda...). Existe una gran variedad de entomos no escolanes. con
objetivos v modelos organizativos distintos. Constderando sdlo los
servicios de atencidn a personas discapacitadas derivados de la Ley
de integracidn Social del Minusvilido (L.LS.M.L, 1982) encomtra-
mos los siguientes: Centro Especial de Empleo, Centro Ocupacio-
nal, Centro de Atencidn Especializada (o Centro de dia), y las aller-
nativas residenciales’. Algunos de estos dmbitos tienen cardcter
institucional {los Centros Ocupacionales, Centros Especiales de
Empleo, las alermativas residenciales...). Entre estos servicios los
hay que estin mds regulados que otros; por cjemplo, los Centros
Ocupacionales son los que, dentro de fas limitaciones, presentan
una mayor reglamentacion en nuesire contexio (Catalunya). En
cambio, los centros de dia o Centros de Atencidn Especializada
presentan una escasa formalizacion. Lo masmo ocurre con las alter-
nativas residenciales. Las fnalidades de cada uno de estos centros
o tipologia de servicios es distinta; pero ademés debemos tener en
cuenta que hay diferencias organizativas considerables entre los
distintos centros de un mismao tipo, diferencias que condicionan el
epercicio de roles o funciones distinlas por pane Jde sus profesionz-
les: por gjemplo, podemos encontrar Centros Ocupacionales en kos
que os educadores v educadors realizan, en la prictica diana, fun-
ciones diferenciales y con diversos grados de autonomia. Estas di-
ferencias estin provocadas en parte por la précticamente inexisten-
cia de regulacion legal v/o por la lenta puesta en marcha de los
SETVICIOS,

Al lado de estos entomos institucionales, se configuran nuevos
entomos de imervencidn del educador social en este campo: la evo-
lucidn de las wdeologias respecto a la atencidn de las personas con
discapacidades sefiala como emomo menos restrictivo en ¢l dmbito
laboral el desarmollo de un tabajo en ¢l sistema laboral ordinario,
Mumerosas iniciativas, sobre todo a nivel intemacional pero Lumn-
bién en nuestro conlexio mas proximo, demuesiran que esia inte-
gracifin es perfectamente posible. En muchos de los proyecios de-
sarrollades con la finalidad de facilitar ba integracidn laboral en ¢l
medio ordinario aparece una nueva figura profesional- la del educa-
dora que realiza el scompafiamiento de la persona con discapaci-
dad a ko largo de su proceso de inegracidn laboral, realizando su
seguimiento. Se configura asi una nueva figura profesional que,
aungue con funcionss diferencisdas por razon de la Glosoffa de ca-
da Provecio, constituye un profesional de la edwcacion en interven-
cidm directa no en el marco de un centro O INSUtUCn, SINo en la
empresa o centre de irabajo ordinario. Su accidn se centra no 6o
en la persona con discapacidad, sino que en muchos casos también
ejerce funciones relacionadas con la onentacion v formacidn del
entomo profesional. Se refuerza también en la actualidad el papel

——
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de los centros o proyectos de formacién ocupacional yfo profesio-
nal dirigidos a personas con distintas discapacidaces.

Respecto a la persong/fgrupo: bisicamente, hay unos aspectos
en base a los cudles se realiza la intervencitn educativa: las necesi-
dackes del sujeto o gnepo y sus demandas. Estos estan condiciona-
dos en buena parte por las caracteristicas del supeto: su edad crono-
kgica, su historia personal, la tipologia de su discapacidad... Existe
una gran diversidad de “problemiticas™ generadas por las distintas
tipologias de discapacidades (motdricas, sensoriales —visuales, au-
ditivas, multisensoriales—, psiquicas, orgimicas, psoGHoo-COMpor:
tamentales), que pusden darse ademids de forma simuliénea en al-
gunas personas. La intervencidn o accidn educativa se dirige no
sl a responder a las necesidades y demandas manifestadas por las
personas con discapacidades, sino también a crear nuevas necesida-
des, rompiendo en algunos casos las inercias a “dejarse Devar™ v al
conformismo forzade por, generalmente, bajos niveles de awtoesti-
ma ¥ unas pobres cxpectativas, v a trabajar los recursos que permi-
tan a estas personas hacer explicitas nuevas demandas, La respues-
ta a las necesidades (la fundamentacion de la acadn intervencidn
educativa por parte de los educadores y educadoras, y su aplica-
ciin) estard condicionada también por la concrecidn de los ofros
dos factores que consideramos en la figura: el entomo donde se
produzca la intervencidn, y la tipologia o drea de intervencion.

Respecto al drea de intervencide, consideramos en principio
tres grandes dreas, aungue enire las cudles se pueden producir per-
fectamente interscociones entre las habilidades que consideran, Es-
tas dreas son: vida covidiana (incluye las habilidades dirigidas a fa-
cilitar la rcalizaciin de acciones habitsales de la vida diana, sobre
todo en la vivienda y tiempo libre), drea sociapersonal (compren-
den ¢l desamrollo del autoconocmientio <de las capacidades v limi-
taciones, la comunicacion, el establecimiento de relaciones iner-
personabes, awtoestima...,) v drea leboralfocupacional (se refiene a
la informacidn sobre ¢ mundo laboral v distintas ocupaciones; in-
cluye también los hibitos de trabajo). Muchas de las habilidades no
pertenscen a un dnice dmbito, sino que influven en los diversos
{imbitos laboral, sociopersonal v vida cotidiana. El drea o habilida-
des concnetas de trabajo, en interaccidn con las caracterisiicas de
la persoma/gripe v €l enforna dinde se lleve a cabo la infervencidn
van a condicionar algunos aspectos de b intervencidn, como a me-
todologia, los materiales de trabajo, ¢l tipo de actividades...

Al por ejemplo, para trabaar las habilidades ocupacionales de
una persona adulia con discapacidad psiguica en un centro ooupa-
cional, tene sentido el uso de la simwlacidn comoe metodologia, v
el uso de marerial diddetico adaptado a Ia cdad cronoldgica de la
persona, v relacionado con el ejercicio de actividades laborales. Pe-
o 51, tomande ambién como referencia una persona con discapaci-
dad psiquica, se deben potenciar unas habilidades laborales ¢speci-
ficas para facilitar la insercidn en un centro laboral ordinano, la
metndologia méds apropiada serd, seguramente. el aprendizaie ba-
saco en iy comunidad -es decar, realizar el aprendizaje, medianie ¢
soporte adecuado, en el mismo centro de trabajo. El trabajo del
educadorfa variard substancialmente en uno o en alro SRIOMc,
puesto que en ¢l segundo juega un papel de scompafiamiento de 1a
persona discapacitada v de mediacidn entre esta v el entomo —kos

' LaL.L5M.L prevee dos modalidades de centros protegidos: los Cenires Especiales de Trabage (CET) v bos Centros Oyupacionales (C.00. EI CET, tiene como
finatidad la realizacion de un tmbajo produstive, ofrecendo o cambic una remanemcitn coondmica ¥ servicios de ajuste personal y socal fart, 42), Bl C0, se dinge a
personas con capacidad productiva infenor, con la finalidad de ofrecer 3 5us usuanostas los weracios die erpia ccapacionall y ayuste personal ¥ soexal (ant. 53.1,1, La al-
termnativi dirigida a las personas con praves discapacidades & e Centro Especifico, el ohjetivo del cual <5 offecer bdsicaments atencidn asistencial & estas personas. Pa-
ralelamente, se reconoce o necesidad de dar acogimésnio residencial a agquellas personas con.discapacidades que lo necesiten (urt. 513
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compafieros de trabajo—, siendo estos los que, normalmentes, se
responsabilizan de la formacidn laboral; en cambio, en un entomo
protegido, la formacién de las habilidades recae generalmente en el
ediucador.

Junto a estos aspectos (entomo, persona’grupo, drea de inter-
vencion), hay otros que matizan v peeden variar substancialmenie
la intervencitn; por una parte, las cuestiones referidas a los prinei-
pios idealdgicos sobre lo que debe ser la intervencidn o accién edu-
caliva en este campo (inchuirda la percepeitn o concepeidn que ten-
ga el educador’a acerca de las posibilidades de las personas con
discapacidades; la concepiualizacidn de las discapacidades, las ten-
dencias actuales respecto a la atencidn a estas personas y respecto a
s integracidn en la sociedad...). Otro factor que canaliza y da senti-
do a la imervencion es, obviamente, s comocirmientos profesiona-
les, tanlo de cardcter general comw o8 especificos, referdos al
campo de intervencidn. Entre los generales: conocimiento de bos
pancipabes clementos a tener en cuenta en ¢l disefio, aplicacidn v
evaluacidn ¢ & intervenciones sociceducativas (andlisis de necesida-
des, priofzacion de objetivos y contenidos...). Entre los especifi-
08, iNStrumeEntos ¥ recursos para la infervencitn con personas con
discapacidades: por ejemplo, conocimientos de las posibilidades v
limites de los curdculums funcionales, criterios para la poonzacidn
de objetivos v comenddos, taxonomia de habilidades de vida coti-
diana, instrumentos especificos para realizar el andlisis de neces-
dades (como los inventarios ecoldgicos). En estos dos aspecios
—principios ideoldgicos y conocimientos profesionales— puede
= debe— incidirse especialmente en la formackin de los futuros
cducadores v educadoras. Es muy importante generar una actimud
positiva respecto a las posibilidades de las personas con discapaci-
dades, centrada no tanto en sus imitacionss como en sus necesida-
des y capacidades. Para ello ¢s necesario que tanto en la formacidn
Iedrica como en la prictica se consideren condenidos referidos a la
alencidn a estas personas; entre estos contenidos deben tenerse en
cuenda no sdbo bos aspectos refendos a la fundamentacion tednca
(conceplualizacion de la atencidn a las personas con discapacda-
des, iendencias actuales... ) sino también, y de forma importante, re-
cursos especificos para L intervencidn. Y dar, a lo largo del tabajo
de los contenidos tedrcos v los prictcos, sulicientes oporunidades
para la reflexidn y generacion de una propia actinad acerca de lo
gue supone la intervencidn educativa con las personas con discapa-
cidades.

Algunas reflexiones sobre Ia formacion de los educadores y
las educadoras sociales en relacidn a la intervencién con

parsonas con discapacidades

En este trabajo hemos intentado argumentar que ¢l campo de inter-
vencidn con personas discapacitadas es abierto, flaxible, en interac-
citin con otros dmbilos de intervencidn, en evolucidn constante; v a
la vez mostrar su diversidad, riqueza v complejidad. Ello nos per-
mite defender que la intervencidn educativa con personas discapa-
citadas se configura como un campo importante y especifico de tra-
bajo para los educadores v las educadoras. De ello se deriva, a
nuestro entender, la necesidad de formacidn de los aspectos hisicos
de intervencidn con personas con discapacidades para los futuros
profesionales de Educacidn social. Una trabajo previo (Pallisera y
Pastor, 1995) nos llevd a realizar, partiendo del andlisis de los en-
tomos profesionales, una primera aproximacién a los contenidos
formativos a tener en cuenta en la formacidn de estos profesionales.
Entre ellos: cuestiones referidas al marce wdrico general de inter-
vencidn (revision histdrica de la atencidn a personas con discapaci-
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dades, principios de nomalizacion ¢ iIMegraciGn..., ), cueshiones re-
feridas a la infervencidn con personas con discapacidades (aspec-
s refendes a diversas Wonicas de infervencidn, ¥ recursos para
planificar, aplicar v evaluar la intervencidng, cuestiones referidas ol
trabajo prafesional con las personas con discapacidades v s en-
ferma; téomivas de conocimiento personal v de redacidn (de relacidn
con la persona, con ¢l medio v con ofros profesionales). Este andli-
si5 debe revisarse, actualizarse v contrastarse con la opinidn de pro-
fesionales que trabajan en los distintos entomos con personas dis-
capacitadas, con la Analidad de permitir seleccionar ¥ priofzar no
solamente bos contenidos mds imporianies a fener en cuenta en la
formaciin indcial de los futuros educadores v educadoras sociales,
sing también las necesidades formativas que pueden cubrirse me-
diante modalidades de formacidn en servicio, B
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Introduccion

En la actuahdad, cada vez mds, estamos siendo espectadones
de un fendmeno gue no podemos obviar ¥ que, por olra parie, se
configura como una altermativa para todos agquellos profesionales
que s enmarcan dentre de lo gue se denomina como educadores
sociales, a saber, el rabago especializado en centros protegidos pa-
ra discapacitados. A estos profesionales les denominamos como
educadores especializados. La proliferaciin de centros en los que
5¢ BCOPEC & PErSOnas que presentan algin tipo de minusvalia, ¥ fun-
damentalmente de tipo fisico v psiguico, obliga a pensar eén el bpo
de profesionales que atenderin las necesidades de los mismas;, 51
bien podemos cuestionar el tipo de centros desde una perspectiva
normalizadora. En este anticulo pretendemos incidir en el papel que
los profesionales especialistas pueden asumir en el dmbito especifi-
cado,

Los servicios de empleo prategido y los profesionales
especializados

Partimos die tener presente que la Analidad para los discapaci-
tados que se encuentran en edad laboral, segin la Ley de Integra-
cidn Social del Minusvilido de 1982, consistind en su integracion
en el sisema de rabapo nommalizado, ¢ sy incomporacidn al sistema
productive mediante Ta fomula de rabajo protegido, por lo que s¢
rd necesano disponer de profesionales que lleven a cabo v soporien
EElE PrOCEs,

Se considera el empleo protegido como uno de los servicios
que s¢ ofrecen a los discapacitados jvenes v adulios, con la finali-
dad de conseguir su adapiacidn v rehabilitacidn a los eniomos la-
borales ¥ sociales menos restrictivos.

Como justificacidn hipotética, altnnista, “conmiserable”, “hu-
manista”, parece ser villida; sin embargo, la realidad acteal, no la
futura, debe llevar a deferminar, a esclarecer, a poner las bases de
un cambao cuahistivo en el sentico de favorecer, de posibilitar que
las “personas”, sean del tpo que fueren, desarrollen al maximo sus
capacidades, o como minimo, sean consideradas como tales por los
demds, Prolegemos a algunos, personas con discapacidad, pero,
ide qué?, rde qué peligros?, ;de quién?. Como modelo de protec-
cidn puede ser vilido, pero, desde una posicidn mads “Justa™, cree-
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mos que s¢ debe completar con la facilitacidn de las vias hacia la
normalizacidn.

Quisidrameas, honestamenie, hacer denotar que ¢l pdrmafo ante-
rior, 4 rafz de nuestro pensamiento y de nuestras dudas perseveran-
les, no permita evidenciar una realidad que, oy por hoy, es frnto
apetecido v objeio de control, Nucstro interés por los discapacita-
dos, por las personas en general, nos permite evidenciar que exis-
ien méds posibilidades de las que creemos para que jtodos! sigamos
siendo personas, con mayor o menor grado de dependencia, en re-
lacidn con las necesidades que cada uno presente,

Entre algunas de las acciones que s¢ incorporan, o pretendida-
mente pudieran incorporarse, y a las que aquellos profesionales
que hemos mencionado, trabajen en centros protegidos o similares
tales como algunas aliemativas de empleo, vasea puesios de traba-
jo protegido, o bien modalidades como las de contratos en pricti-
cas, o limense centros ocupacionales o de empleo, desiacaremos
las siguientes:

1. Instruccidn individualizada v Aexibalidad en las esirategias
paara asegurar el desarrollo de las habilidades personales, sociales v
labhorabes.

Z, Desamollo de expenencias de fransiciin que penmilan esta-
blecer modelos eficaces. Con ello s2 quiere enfatizar la puesta en
marcha de modelos que se adapten a las circunstancias especibicas
de la poblacidn de discapacitados a que van dingidos, tenendo én
cuenta la situacién y ¢l contexto donde se han de desarmollar. Impli-
ca el andlisis, no sdlo de las necesidades individuales, sind tambaén
de las sociales, aludiendo al entomeo inmediato v las condiciones en
que s¢ realizasin las experiencias

3. Implememar los programas de ransicidn v colaborar con
oiros profesionales. En los centros profegidos, aludidos con ante-
nondad, los profesionales que asisten a los discapaciados se pue-
den clasificar generalmente en: especialistas de empleo (monitores
encargados de grupos de trabajo, de la supervisidn y control de las
actividades que realizan), personal directive (controla los procesos
globales de la institucidm, tiene funciones gestoras), personal staff
(generalmente equipos multidisciplinares, equipos de valoracion
ocupacional, o Supervisores exiemas),

Asi puds, ante la presente panorimica en los centros de irabajo,
el papel gue los profesionales especiabistas de empleo Bienen asig-
nade es el de asistir a las personas con discapacidades, actuando
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como medindores del aprendizaje ¥ contribuyendo al desarollo de

nuevas posibilidades de servicio a los discapacitados. Este tipo de

funciones, segiin Montobbio (1982), lleva implicitas una sere de
caracterfsticas a considerar:

*  El conocimiento de los discapacitados v en particular de su de-
sarmollo madurativo a nivel emotivo-relacional, su potenciali-
dad para aprender v su capacidad de adaptacidin,

*  La capacidad de adaptacidn al mundo del rabajo en sus diver-
506 componentes (jeranguia burocritica, jerarquia técnica, gro-
po de produccidn....), en sus leyes intemnas (organizacidn del
trahajo, control de calidad.,...) y en la compatibilidad tecnoldgi-
ci {tipo de produccidn, tarea y misidn encomendada).

*  Capacidad de asumir la responsibilidad de mediador no sdlo
del aprendlizaje, sino también entre ¢l individuo discapacitado y
la organizacitn o institcion.

Dentro de este planteamiento, serdn bos profesionales educado-

res especializados los mediadores entre 1a persona discapacitada v

bos dmbitos de desarrollo y actividad, los que sustentarin los proce-

508, accionarin ¢ impulsarin las vias v opciones para la consecu-

cain de los objetivos de integracién.

Funciones de los educadores
especializados

Cuando planteamos las funciones, pensamos en un perfil que
responda realmente a las necesidades v, queramos o no, éstas vie-
nen dervadas, no sdlo de los que los propios profesionales aluden,
sine ue tambidn de lo que los demis profesionales v usuarios que
s relacionan con los mismos pueden hacer notar. En uma investiga-
crin llevada a cabo por Jurado (1993) se describen una serie de
funciones que los profesionales rabajadores en los centros de tra-
bajo protegido suelen ejercer, expuestas por orden de importancia,
iales comeo:

1. Organizacitn y distribucidn del trabajo, supervision y con-

trod de taneas.

2, Tuerzacién'monitorizacian del grupo de rabajo,

3. Gestidn ¥ control de la produccién,

4. Docenciafinstruccion tedrico-prictica.

Estas funciones se concretan en diferentes tipos de tareas que
responden a las particularidades de cada centro, por lo que el tener
present la silacidn y el contexto especifico donde se deben ejer-
cer deberd tenerse presente. Se manifiestan o concretan en los si-
guienies ohjetivos:

Instruccitn en ¢l campo laboral a grupoes de aprendizaje.
Formacidn a los discapacitados en diversos puestos de trabajo,
Coordinacidn de tareas en grupos de aprendizaje.
Dristribucion del trabajo.

Control del discapacitado.

Control de los procesos de produccion.

ok e o

Sin embarge, el mantenimiento de las estructuras, en relacidn a
la organizacion ¥ a las exigencias de los profesionales que atienden
a los discapacitados, no resulta en la actualidad funcional, y mds si
tenemos ¢n cucnta que los objetivos deben tender hacia la integra-
cain social de estos individuos. Podemos hablar ante ello de profe-
sionales con poca preparacidn funcional diversificados en toda la
estructura de estos centros, ¥ de déficits organizativos que desdibu-
jan la finalidad,

Articulos

En efecto, los profesionales especialistas de empleo adolecen
die una serie de problemiticas que ensombrecen su quehacer inte-
grador en la inmersicn de los sujetos con discapacidad en ¢l mundo
labsoral, éstas se refieren a

1. Fomnacion pedagdgica Segin un estudio efectuado por Ju-
rado (19930, El 53.84 % de los profesionales especialistas no han
recibido ningidn tipo de formacidn pedagdgica para trabajar con su-
Jjetos discapacitados.

1. Deteccidn de necesidades. La baja formacion pedagdirica
conlleva problemas a la hora de detectar necesidades tano en lo re-
ferente al conocimiento de las discapacidades como del entormo so-
cio-laboral en el cual van a inchuirse,

3. La fala de motivacion de los discapacitados que llevan a
generar conductas disruptivas y apdticas perjudicando con ello, o
condicionando las altemativas de integracidon en dmbitos menos
restringidos, ya que los mismos funcionan todavia bajo pardmetros
darwinistas que presuponen expectativas v acciones poco coheren-
tes con las capacidades de los mismaos,

A ello hay que unir los nesgos en relacidn a las exigencias de
instruccicn en tareas laborales que realizan los discapacitados, en
los que los profesionales especialistas de empleo se pueden impli-
car, lales como:

= La exigencia de un alto nivel de independencia en la realiza-
cidn de las actividades pricticas a los discapacitadios,

— Las pocas modificaciones instruccionales y curriculares que
comparten cambios significativos en la adguisicion de aprendi-
Fajes, "

— La fala de sistematiracidn en las ayudas que se pueden ofrecer
a los discapacitacos,

— El poco compromiso de los educadores-monitores en la toma
de decisiones respecto a la inclusidn de los discapacitados en
programas (sean estos de instruccién en habilidades especihi-
cag, O programas de integracin en general).

Eshozo para un perfil del educador
especializado

Bien a través de la formacicn de base, bien a través de la for-
macitn continua, ¥ 1eniendo en cuenta las funciones v objetivos
apuntados anteriormente, el tipo de tareas en ¢l proceso de profesio-
malizacidn deberd considerar la implicacidn de los presentesfuturos
profesionales en las mismas, ko que nos lleva a plantear su dominio,

Tareas en las que debe implicarse el
educador especializado

Fomentar la rehabilitacién o reeducacitn de habili-
dades académicas, sociales vy profesionales.
Identiticar problemas y necesidades.

Solucionar situaciones conflictivas,

Evaluar las situaciones integradoras.

Participar en la implementacién de programas,
Actitud positiva hacia la integracidn socio-laboral
del discapacitado
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Estas tarcas pucden delimitarse de la siguiente manera:

. El desarrelle de competencias que aseguren ¥y provean a los
discapacitados jdvencs v adultos la rehabilitacion o reeduca-
cidn de hababdades académicas v de ajusie social, adguisicidn
de estrategias de aprendizaje v la formacidn profesional que
prepare a los sujetos para la vida adulia,
El entrenarmiemo en la dentficacion de problemas v necesida-
des, Ello implica una formacidn pedagdgica en la que sc inclu-
ven bos procesos de evalwacidn v fundamentalmente las téeni-
cas tales como ¢l andlisis de tareas, andlisis de los rabajos
realizados, conocimiento de bos niveles actitudinakes v apiansdi-
nales de los sujetos,..
El dominio en la resolucidn de situaciones conflictivas, Mos Jle-
va a incorporar la preparacidn psicoldgica v fundamentalmente
para conformar una actitud personal que permits el encauzar
los problemas de forma positiva,
Competencias en todos los procesos de evaluacidn, Conogi-
miemo de las distintas técnicas y su utilizacion funcional; im-
plica los métodos de observacion y de medida del rendimiento.
La imervencion en la evaluackdn por pane del especialista de
emplen lleva a establecer la necesidad de que ésie disponga de
conocimienios refendos a:
— La persona con discapacidad.
— El contexto de valoraciin, Evaluacion en el marco del wa-
i,
— Evaluacidn que tenga en cuenta las posibilidades de desa-
rrodlo, evoluciin del sujeto v a los posibles cambios de en-
LM

— El propio puesto de rrabajo (eulivra del puesio de irabajo).

Participacidn en la implementacién de programas. Conoci-
micnilos ednoo'pricticos en relacion a la puesta en marcha de
programas de adquisicidn, mantenimicntoe v ransferencia de
destrezas, Se evidencia la necesidad de que ¢l especialista de
emples (miembro de un servicio de sopone) instruva al disca-
pacitado en el puesto de wrabajo (Wehman, 1981), va que serd
csla instruccidn la que pernitird alcanear ¢l éxito en ¢l FHES I,
Su contmbucidn 4 la implementacian de programas se puede
considerar principal va que establece la aplicacidn directa de
los programas adaptados.

Formaciin destinada a tomar conciencia de la necesidad de in-
tegracion en los dmbilos menos resrctivos de los supetos con
discapacidades. Cualguier accidn social, socio-cducativa, csid
dominada por lo que se denomina como eorias implicitas, a sa-
ber, cudl es el irasfondo de Ta cusstidn que nos Hleva 3 actuar de
una forma determinada, nos integramos en un sistema miméti-
camente, o bien comulgamos con ideas que promucven la su-
perackon de clapas.

Una reflexian final

El papel de estos profesionales especialistas de empleo os de

gran relevancia, va que su posicion puade ser identificada como un
eslabdn entre los distintos individuos implicados en los procesos de
emplen prodegido (desde los propios discapacitados hasta los sera-
cios de soporie ¥ servicios extemoes), Favoreciendo la onentacion

Como mediador en el aprendizaje, facilita y posibilita la puesta

en marcha de aquellos procesos de aprendizaje que meaximazan ¢
continuum integrador en el cual s¢ hallan inmersos a lo largo del
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ciclo de vida, favoreciendo la adguisicidn de destrezas v habilida-
des para el desarrollo socio-laboral del discapacitado, Por olra par-
te, ¢l profesional se conforma con una preza fundamental en el en-
granaje organizativo del centro de rabajo protegado. por cuanto su
incidencia abarca desde la gestidn v control de la producciin hasta
la distribucidn del trabajo, entre otras: sirviendo como pucnte de
enlace entre el discapacitado, ¢l puesto de trabajo v el centro laboral.

Ante tales perspectivas, es necesario que cl profesional sca

consciene de su capacidad como clemento imegrador del discapa-
caldor en una sociedad en 1o que iodavia subsisten presupuesios
protecoionistas gue invitan mis a pensar en ¢l profesional como un
“cuidador” de discapacitados, La rupturs de esta falacia depende de
toddos o= agentes implicados en el proceso, siendo los profesionales
especiabistas un fundamento clave que Fscilita directaments la con-
sideracion del discapacitado como persona social v laboral, revalo-
meando, en dhima instancia, su propia profesionalizacion, [ |
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